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Exm.° (a) Senhor (a) Associado (a)

Por dever estatutario, de acordo com a alinea c) do ponto 2 do artigo 28°, cumpre-nos apresen-
tar o Programa de Ac¢ao e Orcamento Previsional para 2020 aprovado por unanimidade em reu-
nido da Diregcado de 12 de novembro de 2019, com o parecer favoravel do Conselho Fiscal, a ser
discutido e votado em Assembleia Geral ordinaria da Instituicido de 29 do corrente.

Com os nossos melhores cumprimentos,

Agualva-Cacém, 13 de novembro de 2019

A Direcao da ARPIAC



1. ORGAOS SOCIAIS DA ARPIAC

Assembleia Geral

Presidente—Joao Abreu Fernandes
Vice—Presidente—Luis Almeida Ribeiro

1° Secretario—Anabela Cardoso Coelho

Diregao

Presidente—Herculano Araujo da Silva
Vice-Presidente—Carlos Alfredo Teixeira
Tesoureiro—Manuel Carlos Figueiredo
Vogal—M? Carolina Rodrigues
Vogal—Armando Gongalves

Vogal suplente—M? Rosario Santos
Vogal suplente—José Vieira Correia
Vogal suplente—Orlando Alves Pires

Vogal suplente—Claudia Carvalho Rebelo

Conselho Fiscal

Presidente—Manuel Pereira da Silva
Secretario—Fernando Cardoso
Relator—Filipe Miguel Rosario
Suplente—Joao Pelote

Suplente—Agostinho Gimbra



2. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Agéao e Orgamento Previsional constitui documento orientador da nossa proposta de
acao para o ano de 2020.

A elaboragao destes documentos constitui uma perspetiva das linhas gerais que poderéao permi-
tir uma oportunidade de tragar caminhos com racionalidade mas, também, com a ousadia de so-
nhar com uma Instituicdo cada vez mais reconhecida pelos servigcos de apoio social que vem
prestando a comunidade.

Foi com a consciéncia de que o préoximo ano nos podera, face aos constrangimentos politico/
econdmicos, colocar redobrados desafios e preocupagdes que elaboramos um documento que
va de encontro a desafios e preocupacgdes, sobretudo ao nivel da gestao dos recursos financei-

ros.

Continuamos a pugnar por uma dindmica capaz de contribuir para a concretizacdo da nossa proé-
pria visao, “proporcionar aos nossos clientes/utentes uma velhice assistida e digna, de forma
promover, tanto quanto possivel, a sua valorizagdo como ser humano integrante da atual comu-

nidade”.

A qualidade dos nossos servigos, publicamente reconhecida, tem sido uma preciosa mais-valia
que nao podemos, nem devemos, subestimar. A qualidade garante que a mesma se torne parte
dos valores fundamentais da ARPIAC e assegura-nos, em simultdneo, uma gestao mais eficaz.



3. AINSTITUIGAO

ARPIAC

Associagao de Reformados, Pensionistas e Idosos de Agualva-Cacém
IPSS, sem fins lucrativos

NIPC 501 284 419

Rua de S. Paulo N.° 11 - Bairro de Eureca - 2735-612 Cacém
Telefone 219 129 460
Email. arpiac2003@hotmail.com

COORDENACAO TECNICA
Diretora Técnica valéncia de idosos: Dr.2 Rita Melo
Diretora Técnica valéncia infancia: Dr.? Claudia Rebelo

EQUIPAMENTO E SERVICOS

Identificagédo de Resposta N°. Utentes Responsavel da
Equipamento Social Previstos/Protocolados Resposta Social
Edificio Sede ERPI 60/60 Dr.2 Rita Melo
¢ SAD 60/65 Dr.2 Daniela Silva
“ Centro de Dia 40/45 Dr.2 Ana Direito
“ Ginasio de Para utentes de ERPI, |Dr.2 Inés Anacleto
Fisioterapia CD, sécios e
colaboradores
Creche/Bergario Infancia 83/66 Dr.2 Claudia Rebelo
Complexo do Academia 162 P.CD José Correia
Zambuijal

Contabilista Certificado
Dr. Jodo Venancio
NIF: 142885266 N.° de membro: 49093




4. VISAO / MISSAO / VALORES

“As organizacbes sgo entidades que aglutinam recursos ou capacidades, conhecimentos, experi-
éncias, competéncias e esforgos procurando produzir bens, servigos e ideias, que permitam
satisfazer as necessidades humanas e sociais. O que se pretende com a viséo, valores e
missé&o é criar e desenvolver uma cultura organizacional propria, que crie 0 ambiente que se
deseja e se acredita proporcionar o melhor caminho para o sucesso da organizagdo e de to-
dos os seus colaboradores”.

Carvalho, Jodo M. S., (2013), Planeamento Estratégico
Guia para o sucesso, Business & Economics

“Projetamos hoje, para colher amanha...”

~
* Proporcionar respostas sociais de referéncia e reconhecidas pela
gualidade dos servicos prestados, apostando na criacdo, inovacdo e
melhoria continua das respostas desenvolvidas junto da comunidade.
A

~
e Criar, implementar e desenvolver servicos na area social adequados
as necessidades da comunidade, promovendo a solidariedade, a
gualidade de vida e a dignidade humana.

* Respeito pela dignidade humana, a criatividade, a responsabilidade
profissional, a inovacao, a ética, a humanizacao, a sustentabilidade, a
gualidade e a solidariedade.




5. OBJETIVOS

A ARPIAC - Associacado de Reformados, Pensionistas e ldosos de Agualva Cacém—tem como
prioridade para 2020 o crescimento e monitorizacdo das respostas sociais da Instituicao.
Agregada a programacao elaborada para cada uma dessas respostas pretende-se consolidar
uma cultura institucional de monitorizagao e avaliagao direcionadas para a qualidade dos servi-
cos prestados, capacitando, ainda, os recursos humanos de maiores competéncias e sentido de
responsabilidade.

Outra das prioridades, prende-se com a imagem e comunicagéo da Instituicdo, projeto ja iniciado
no corrente ano, crucial tanto a nivel externo como interno. Externamente, prende-se com a
transparéncia das atividades desenvolvidas, no estabelecimento de parcerias vantajosas para
ambas as partes, na relagdo com diversos parceitos estratégicos (stakeholders) e na realizagao
e participagao em atividades e eventos.

Internamente, o objetivo € implementar e fomentar a comunicagao salutar e pro-ativa entre os
colaboradores e as diversas respostas sociais, para que estes se sintam parte integrante do pro-
cesso institucional.

A candidatura a programas e projetos de financiamento como meio de criar outras formas de
sustentabilidade é também importante, basilar, no desenvolvimento e uma das prioridades da

Instituicao.



6. COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Comunicagao externa

Um dos objetivos a desenvolver no proximo ano € a reposi¢ao do nosso jornal institucional — Pai-
nel da Saudade-, reforcando a articulagdo e comunicagao entre a Instituicdo e a comunidade. A
comunicagao externa traduz-se, assim, numa maior visibilidade da ARPIAC ao nivel dos servigos
prestados a comunidade, bem como as atividades que desenvolve nas diversas respostas soci-

ais e a transparéncia em todo o processo institucional.
Parcerias

S&o0, na sociedade atual, essenciais na articulagado entre os diversos servigos e no desenvolvi-
mento de um sistema de redes entre entidades, como forma de colmatar necessidades e rentabi-
lizar recursos.

Pretende-se, no préximo ano, continuar parcerias existentes potenciando as colaboracdes insti-
tucionais entre os diversos parceiros e alarga-las a outros, se possivel, de forma a proporcionar

vantagens para ambas as partes.
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7. PLANO DE ATIVIDADES PARA 2020

Acao Social

No ambito da area de Agéo Social continuamos na procura incessante de estratégias para con-
seguirmos responder de forma adequada e satisfatéria as solicitagdes, quer em ERPI, como em
SAD e Centro de Dia.

No entanto, devido aos exigentes condicionalismos, nomeadamente, a significativa redugéo na
procura das respostas sociais de SAD e Centro de Dia e os fracos recursos financeiros de quem
nos procura, o preenchimento das vagas protocoladas nao tem sido cumprido.

A estratégia do alargamento do horario de funcionamento de Centro de Dia, (medida implemen-
tada ha cerca de 1 ano) nao resultou da melhor forma, tendo sido mal recebida por parte dos
utentes que frequentam esta resposta, sendo que o mesmo, no passado dia 14/10/2019, regres-
Sou ao que estava estipulado anteriormente.

No que diz respeito a resposta social ERPI, continuamos a promover o bem-estar dos nossos
clientes, respeitando sempre as suas especificidades, potencialidades e vontades. A area clini-
ca, intimamente ligada a estes pressupostos, constitui um servigco fundamental, ao qual dedica-
mos muita atengdo. De salientar que nesta resposta social contamos com todas as vagas proto-
coladas preenchidas.

Contudo, apesar dos obstaculos sentidos, ndo nos resignamos aos mesmos, e continuamos a
procura de medidas para proporcionar um melhor bem-estar aos nossos utentes, tendo-nos can-
didatado a uma parceria com a APADP, tendo a ARPIAC ganho esta parceria. Assim, em data a
estabelecer os nossos utentes poerado usufruir das técnicas de Snoezelen, onde trabalharao a
estimulacao sensorial e/ou a diminuicdo dos niveis de ansiedade. Nestas sessdes, serdo ainda
proporcionados momentos de conforto.



7.1 CRECHE/BERCARIO

Com vista ao harmonioso desenvolvimento de cada crianga na valéncia de creche, as educado-
ras elaboraram um projeto pedagdgico, adaptado a cada grupo. Nesses projetos, planeamos pa-
ra o ano 2020, comemorar as datas festivas, carnaval, 10.° aniversario da creche, dia do pai,
pascoa, dia da mae e dia da crianga.

Para além disso, prevemos realizar para as salas de 1 e 2 anos, o passeio anual em maio, a se-
mana de praia em junho ou julho.

A partir de setembro, serdo elaborados novos projetos pedagogicos, mas continuam previstos
vivenciar tradigdes e dias festivos como Dia da Alimentacao, Halloween/Pao por Deus, Sao Mar-
tinho, Dia do Pijama e Natal. Estas comemoragdes permitem-nos trabalhar varias competéncias
a nivel de desenvolvimento, através das dindmicas escolhidas, mas, acima de tudo, sdo momen-
tos privilegiados de partilha e convivio entre salas, respostas sociais e as familias.
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7.3. ACADEMIA CULTURAL SENIOR

A Academia Cultural Sénior da ARPIAC-Associacdo de Reformados, Pensionistas e ldosos de
Agualva-Cacém foi inaugurada em 29 de Outubro de 2003 nas actuais instalagdes, sitas na
Rua Elias Garcia—Complexo do Zambujal — Cacém, que foram o bergo desta associagdao. A
Academia entrou em funcionamento naquele ano, abrindo o ano lectivo com 90 alunos, que
frequentaram cursos diversos, entre os quais o de alfabetizacido, constituindo, desde entéo,
mais um polo de agregacao e dinamizacao desta cidade e um meio de combater sentimentos
de isolamento, baixa-estima e desvalorizagdo que afetam a populagdo menos jovem.

Apesar dos limitados recursos financeiros de que dispde, tem contado e continua a contar com
0 apoio da Unido de Freguesias de Cacém e Sao Marcos, com o voluntariado dos professores
e 0rgaos sociais, unica forma de fazer-se muito com o pouco de que dispomos.

E o numero de alunos nao tem parado de aumentar, pelo que se regista atualmente 162 alu-
nos, lecionam-se 35 disciplinas e possui no seu quadro de voluntariado 25 professores que
merecem 0 nNosso sincero agradecimento e aprego por contribuirem, com o seu saber, para o
prestigio e valorizagdo da Academia.

Mantem, ainda, ao longo do ano letivo diversos ciclos de palestras, atividades culturais, iniciati-
vas de ambito recreativo e passeios.

Jih

L
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8. ORCAMENTO PREVISIONAL

Principios orientadores

O Orgcamento previsional para 2020, tal como em anos anteriores, assenta numa estratégia que
tem como pilares fundamentais o rigor, a transparéncia e a solidariedade, visando a sustentabi-
lidade financeira da Associagdo. Esta articula-se com a continuidade da prestagcédo de servigos
de qualidade que se prestam a populagao da cidade de Agualva-Cacém.

Na elaboragédo deste orgcamento seguiu-se o orgamento executado até Agosto deste ano, se
bem que se tenham feito pequenas alteragbes nalgumas rubricas. Mas, globalmente, quer as
receitas quer as despesas nao apresentam grande variagao.

No que respeita aos rendimentos, na prestacao de servigos prevé-se que o valor global se
mantenha, ou desga, considerando a tendéncia na diminuicdo de clientes no Centro de Dia e
Servigo de Apoio Domiciliario. Simultaneamente, esta situagao faz diminuir os subsidios resul-
tantes dos Acordos de Cooperagdo com a Seguranga Social.

A esta previsdo de manutengao dos rendimentos corresponde um aumento de despesas. Com
efeito, a actualizagdo do salario minimo em cerca de 6% para o proximo ano, obriga a actuali-
zacgao dos salarios de cerca de 50% dos trabalhadores da Associagao.

Acresce uma despesa de valor imprevisivel, mas que ocorre anualmente, associada a necessi-
dade de manutencéao dos edificios da sede e da Creche, assim como dos equipamentos.
Alguns pequenos espacgos existentes necessitam de ser remodelados, para um melhor funcio-
namento e aproveitamentos dos mesmos. Do mesmo modo, continua por adquirir uma viatura
ligeira pequena para o Servigo de Apoio Domiciliario. A resolugcao destas situacdes resultara da
disponibilidade financeira que venha a existir.

Tal como em anos anteriores, a execugao do orgcamento em 2020 tem de ser feita com muito
rigor, visando a resolucédo das questdes enunciadas, bem como de outras imprevistas, de mo-
do a assegurar que a Associagao continue a cumprir os compromissos assumidos e, ao mes-

mo tempo, garanta a sua sustentabilidade financeira.
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ORCAMENTO PREVISIONAL COMPARATIVO

Conta Descricao 219 Z0Z0
61 Custo mercadorias vendidas = materias consumidas] 177 526,80 153 500, 00y B.30%
621 Subcontratos an 472,00 43 500,00 6,06%
B2 | Trakaihoes especializades &7 503,00 27 800,
G223 |vigitdncia e sequranga 770,00 B00,
6224  |Honoranos 15 342,00 45 600,
6225 |Comissées 1 490,00 1490,
6226 |Consenvagdo e reparado 13.433,00 13 300,
6228 | Oulros sEnigos 757,00 730,
622 Servigos especializados 103 799,00 53 700,00 -10,78%
6231 |Feraments utensilios desgaste rapio 3 763,00 3700,
6233  |mtatenial escrittei & 330,00 & 300,
6238 |hBEna.E~|im‘5us [inchui arfigos: higiene: pessoal) 23 333,00 23 300,
623 Materiais 35 448,00 35 300,00 042%
6241 |Eleciicidade 34 158,04 54 200,
6242 |c-unwmi1.'ei5 B 366,00 B 37,
6243 |Agua 7 147,00 7120,
6244 |G3s 12 135,00 12130,
624 Energia e fluidos 85 020,00 E5 040,00 0,00%
625 DeslocagBes, extadas £ transportes 633600 6 000,00] 5,6l
6261 |Rendas 240,00 zan,
6262 |C{u‘rmnu353:- & 750,00 & 8O0,
6263 |Seguus A1) E50,00 10800,
6265 |Conencisso e notanado £ 753,20 =280,
G267 ||Jrrpaa_ Figiens e conforis 16 E24,00 17 100,
6268 | Oulros senicos 14 455,00 11 300,
626 Servigos diversas 54 596,20 &7 n20,00{ -16,33%
62 Fornecimentos = servigos extermas 325 771,20 310 560,00 -4.50%
6321 |Remuneragies cenas 941 822,00 960 134,00
G322 |Rmmnm;ﬁ-5 adicionais 36 598,00 &0 010,00
B34  |md=mnizmgies 38 500,00 3 500,00
B35  |Encangos sobre I'I!'l'I'I.I"EFi?.-}EE 214 331,00 219 120,00
636  |Sequro acidentes de trabaiho & doengas profissionais mausgl 1 650,008
] Dulrgs gasios com pessodl 3 623,20 3 900,
&3 Gastos com pessoal| 1257 695,88 1248 314,00 0.75%
64 Gastos de depreciscio £ smortizsgio 59 650,00 100 220,004
68 Outras gastos « perdas| 619,00 280,00
9 Gastos e perdns de financamento 2 n1o,00] 2 o10,00f
JOTAL DE GASTOS PREVISTOS LE63 316 B8 -0.41%
7211  |infinciz & Juventisde 168 167,04 155 D00, 00)
THZ  |Terceira hdzde BOE 403,21 BOZ 000,00y
72113 |&cademia Cultural 30643,00) 0 (000, Dy
7214 |Gindsio & socios 2 OES5.EB6 2 550,00
T Totzl Matriculas = Mensalidades 101019911 1008 B'EI,H‘ -0,62%
722 Quotizaghes & Taxas 20 619,43 26 000,00]
735 Servigos Secundsrios 492896/ 5 00,
) Prestagies de servigos| 1035 747,50| 1 034 990,00 007%
75 Subsidios, Doapaes & legudos & explorscio TEZ 464,55 778 200,00
7B Outras rendimentos [Incul microprod. = Imputacso subsidios)| 46415 44 a3 Hﬂlﬂi
79 Juros, dividendos & outros rendimentos similares| 266,50 500,00{
RESULTADO PREVISIONAL
lodo Venancio
CC 49093
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA PREVISIONAIS 2020

Conta RENDIMENTOS 2019 200
72 |Prestacies de servipos
72 Total Matriculas € Mensalidades 101019311 1 003 990.00
722 Ouotizagoes & Taxas 2061343 26 000,00
725 Dutros 492896) 1035 747,50 5 00,00 1034 990,00/
75 [subsidios, donsbes = legadas 3 exploragia
7511 IS5, 0P - Centro Regional 70230 775 00,00
733 Doagoes & herangzs 342085 THEZ 464,55 3 200.00 778 200,00]
TB Dutros rendimentos e ganhos:
Imputagio de subsidios imestimento 39 805,00 38 790,00
Microprodug 3o de energia -1-535,?8' 3 550,00
Rendimentos diversos IHTMEI 46 415 44 106000 43 B0, D0/
GASTOS
1 JCusto merc. vendidas = mat. consumidas:
612 Materizs primas, subs. & consumo -177 526,80 -177 526,80 -193 600,00 -193 600,00
62 |Fomedmentos & sErvigos externos
621 Subcontratos -40472,00 -43 500,00
622 Servigos espenzlimdos -103 795,00 03 700, 00|
623 Materizis -35 448,100 -35 300,00
624 Ereergia & fluidos -85 020,00 -85 040,00
625 Deslocartes, estadas & transportes -6 336,00 -5 (D00, 00
626 Servigos diversos (incui passeios e bar] -54 696,20 -325 TT1,20 -A47 020,00 -310 560,00
63  |Sastos com pessoal
632 Remuneragoes do pessoal -GR0 420,00 -1 D00 144,00
634 Indeminizagoes -38 500,00 -3 500,00
635 Contribuigbes Seguranc Social -214 331,00 -219 120,00
636 Sepuro acid. trabalho & doengas prof. -2 EIS.EEI -21 550,00
638 Dutros gasbo oom pessoal -3 ﬁl_’.,_?_gl -1 257 659,88 -3 500,00 -1 248 314,00
68  JOuiros gastos e perdas
6829 Dutros gastos & perdas diversas -615,00 -619,00 -5B0,00 -m,m|
:"T"’“’“:‘_d‘ S 103 010,61 108 010,51 103 536,00 msz-m,ml
64  |Gastos de deprecisgho & amortizacao
642 Brtivos fivos tangieis -09 690,00 -840 500,00 -100 220,00 -100 Z20 00
Em""’":“““m de gustos de 3320,61 3 320,61 3 316,00 3 316,00
751 Juros e rendimentos similares obtidos 456,80 500,00
6ol Juros & gstos similzres suportzdos -2 010,00 -1 543 20 -2 010,00 -1 510,00
Resultados antes de impostos 177741 177741 1 806, 00| 1 806,00
Imposto sobre rendimento penodo 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultado liquido previsional 177741 1777 41 llﬂil{ﬂl 1m,un|

Jodo Venancio

CC 49093
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Mapa Demonstrativo Previsional Prestacao Servigos 2020

Conta Descrigaoc 2019 2020
Prestagao de Servigos

72  |Creche/bergario 168 167,04 165 (00, 00 0,459%
7211 Mensalidades 168 167,04 165 Q00,00
Servigos diversos 0,00 0,00

72 |Valéncia de ldosos 811 389,07 B04 990,00 -0, 79%
Mensalidades ERPI 55013434 586 000,00
Mensalidades Centro Dia 119 260,48 117 Q00,00
Mensalidades apoio domidilidrio S5 D0E, 39 99 D00, 00
Ginastica/Gindsio - Socios e entes 258586 2 550,00

7213 |Academia Cultural 30 643,00 30 D00, 0D -2,14%
Inscricdo de alunos 24 784,00 24 260,00
Actridades recreativas e culturais L 105,00 4 S0, 00
Servigos diversos 754,00 840,00

722 |Quotizagbes e Taxas 2061943 26 D00, 00 20,69%

725 |Servigos Secundarios 4 928,96 5 (00, e 1.42%

TOTAL 1035 747,50 1034 530,00 -0,07%

Jo3o Venancio
CC 45093

17



Mapa Demonstrativo Previsional de Comparticipactes e Subsidios a Exploracao 2020

Conta Descricao 2019 2020
Prestacdo de Servigos
75 |Subsidios, Doagoes e Legados 3 Exploragao
751 Subsidios do Estado e Outros Entes Pablicos
7511 IS5,1P - Centro Regional Seguranca Social 779 023,70 775 000,00
75111 Creche f Bergdrio 221 642,13 221 50, -0, G5
75112 Estrutura Residencial para ldosos L7 381,57 553 500,00
Lar Residencial 285 530,40 285 S0, 00 -0, 01%
Centro de Dia 66 485,09 64 000,00 -3,88%
Apoio Domicilidrio 205 366,08 204 000,00 0,67%
751 Outras Entidades Publicas 0,00 0, 0e
IEFP 0,00 0,00
PAFI 0,00 0,00
753 Outras entidades particulares 3 440,85 3 IO, 00 -7,.53%
TOTAL T82 464,55 778 200,00 -ILEEB'EI

Jodo Venancio
CC 49093
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