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1. NOTAÊINTRODUTÓRIA 
NosÊtermosÊdaÊalíneaÊb),ÊdoÊn.ºÊ2ÊdoÊartigoÊ28.ºÊdosÊEstatutosÊdaÊAssociaçãoÊdeÊReformadosÊPensionistasÊ
eÊIdososÊdeÊAgualva-CacémÊ(ARPIAC),ÊaÊDireçãoÊapresentaÊoÊRelatórioÊeÊContas,ÊbemÊcomoÊoÊparecerÊ
doÊConselhoÊFiscal,ÊdaÊgerênciaÊdoÊanoÊ2024. 
EsteÊRelatórioÊeÊContasÊreferenteÊaoÊexercícioÊeconómicoÊdaqueleÊano,ÊreportaÊaÊatividadeÊdesenvolvidaÊ
faceÊaoÊestabelecidoÊnoÊProgramaÊdeÊAçãoÊeÊOrçamentoÊparaÊ2024. 
AÊ DireçãoÊ empenhou-seÊ noÊ cumprimentoÊ dosÊ objetivosÊ estratégicosÊ definidosÊ eÊ naÊ concretizaçãoÊ dasÊÊ
atividadesÊ constantesÊ naqueleÊ documento,Ê tendoÊ comoÊ principalÊ objetivoÊ garantir/melhorarÊ aÊ qualidadeÊ
dosÊserviçosÊprestadosÊaosÊclientesÊnasÊváriasÊrespostasÊsociaisÊeÊserviçosÊdaÊAssociação. 
NãoÊobstante,Ê aosÊ princípiosÊ seguidos,Ê comoÊ rigor,Ê responsabilidadeÊ eÊ transparência,Ê aoÊ longoÊdoÊ anoÊ
transatoÊ surgiramÊ imprevistosÊ que,Ê alémÊ deÊ constituíremÊ novosÊ desafiosÊ aÊ ultrapassar,Ê tambémÊ nãoÊÊÊÊÊ
permitiramÊqueÊseÊconcretizasseÊaÊtotalidadeÊdoÊqueÊseÊencontravaÊprevisto. 
EmÊ2024,ÊconformeÊseÊrefereÊadiante,ÊfoiÊimperativoÊdarÊseguimentoÊaoÊprocessoÊdeÊimplementaçãoÊdasÊ
MedidasÊdeÊAutoproteçãoÊ(MAP)ÊdoÊedifícioÊSede,ÊoÊqualÊ implicouÊumÊgastoÊsignificativo.ÊComÊisto,ÊnãoÊ
foiÊpossívelÊadquirirÊmobiliárioÊparaÊosÊquartosÊdosÊresidentes,ÊassimÊcomoÊsubstituirÊparteÊdoÊpiso,ÊondeÊ
seÊlocalizamÊosÊquartos. 
ParaÊalémÊdasÊMAP,ÊnoÊ inícioÊdoÊmêsÊdeÊ junho,Ê fomosÊsurpreendidosÊcomÊumÊepisódioÊdeÊLegionella,ÊÊ
peloÊ queÊ tivemosÊ deÊ implementarÊ asÊ diligênciasÊ necessáriasÊ aoÊ despisteÊ daÊ existênciaÊ daÊ bactériaÊ naÊÊÊ
Associação,ÊbemÊcomoÊaoÊcontroloÊdeÊpropagaçãoÊdaÊmesma.Ê 
CumulativamenteÊaoÊqueÊjáÊfoiÊdescrito,ÊnoÊanoÊtransatoÊcontinuámosÊaÊfazerÊfaceÊàÊ inflação,ÊsobretudoÊ
naÊeletricidade,ÊgásÊeÊágua.ÊAÊistoÊacresceÊoÊaumentoÊdaÊRetribuiçãoÊMínimaÊMensalÊGarantidaÊ(RMMG)Ê
eÊoÊimpactoÊnosÊsaláriosÊdeÊoutrasÊcategoriasÊprofissionais. 
AÊ estasÊ situaçõesÊ poderiamÊ acrescentar-seÊ outras,Ê masÊ asÊ dificuldadesÊ existentesÊ foramÊ superadas,ÊÊÊÊ
devidoÊàÊEquipaÊresiliente,Ê trabalhadoraÊeÊresponsávelÊexistenteÊnaÊAssociação,ÊsendoÊestaÊconstituídaÊ
pelosÊ trabalhadores,ÊpelosÊprestadoresÊdeÊserviçosÊeÊpelosÊmembrosÊdaÊDireção.ÊOÊdocumentoÊqueÊseÊ
apresenta,Ê refleteÊ oÊ trabalhoÊ desenvolvidoÊ porÊ estaÊ Equipa,Ê peloÊ queÊ todosÊ seÊ devemÊ sentirÊ muitoÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
satisfeitosÊeÊorgulhosos.Ê 
AÊterminar,Êinforma-seÊqueÊaÊVogalÊEfetivaÊdaÊDireção,ÊInêsÊMariaÊAlvesÊHenriquesÊdeÊCorreiaÊAnacleto,Ê
atravésÊ deÊ umaÊ carta,Ê rececionadaÊ aÊ 28Ê deÊ novembroÊ deÊ 2024,Ê dirigidaÊ aoÊ senhorÊ PresidenteÊ daÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
AssembleiaÊ GeralÊ daÊ ARPIAC,Ê apresentouÊ aÊ suaÊ demissãoÊ dosÊ ÓrgãosÊ SociaisÊ daÊ Associação,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
nomeadamenteÊdaÊDireção,Ê “porÊmotivoÊdeÊconflitoÊdeÊ interesses”,ÊcomÊaÊnovaÊ funçãoÊqueÊassumiuÊdeÊ
DiretoraÊdeÊServiços,ÊemÊComissãoÊdeÊServiço,ÊnoÊpassadoÊdiaÊ02ÊdeÊdezembroÊdeÊ2024.ÊEstaÊcartaÊfoiÊjáÊ
dadaÊaÊconhecerÊaoÊVice-presidenteÊdaÊAssembleiaÊGeral,ÊdadoÊqueÊoÊPresidenteÊseÊmantémÊindisponívelÊ
porÊmotivoÊdeÊdoença.ÊNestesÊtermos,ÊdandoÊcumprimentoÊaoÊestabelecidoÊnoÊArtigoÊ34.º,ÊpontoÊ2,ÊdosÊ
EstatutosÊ daÊ ARPIAC,Ê oÊ VogalÊ SuplenteÊ AgostinhoÊ JoséÊ CamõesÊ GimbraÊ passouÊ aÊ exercerÊ funçõesÊÊÊÊÊ
efetivas,ÊdesdeÊoÊdiaÊ04ÊdeÊdezembroÊdeÊ2024. 
EsteÊ RelatórioÊ eÊ ContasÊ foiÊ submetidoÊ àÊ aprovaçãoÊ daÊ Direção,Ê eÊ doÊ ConselhoÊ Fiscal,Ê paraÊ análiseÊ eÊ
emissãoÊ doÊ seuÊ parecer,Ê bemÊ comoÊ posteriormenteÊ seráÊ apresentado,Ê apreciadoÊ eÊ aprovadoÊ pelaÊÊÊÊÊÊÊÊ
AssembleiaÊGeralÊperanteÊosÊAssociados. 
 
 
Cacém,Ê20ÊdeÊfevereiroÊdeÊ2025 
 
 
OÊPresidenteÊdaÊDireção 
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2.ÊAÊINSTITUIÇÃO 
2.1.ÊCaraterizaçãoÊ 
AÊAssociaçãoÊ deÊ ReformadosÊ PensionistasÊ eÊ IdososÊ deÊ Agualva-CacémÊ (ARPIAC)Ê éÊ umaÊ AssociaçãoÊ
ParticularÊ deÊ SolidariedadeÊ Social,Ê semÊ finsÊ lucrativos,Ê regidaÊ pelosÊ seusÊ Estatutos,Ê reformuladosÊ eÊÊÊ
aprovadosÊaÊ30ÊdeÊnovembroÊdeÊ2018,ÊbemÊcomoÊpelaÊlegislaçãoÊaplicável. 
AÊ suaÊ fundaçãoÊ remontaÊ legalmenteÊ aÊ 1982,Ê seÊ bemÊ queÊ asÊ suasÊ raízesÊ seÊ reportemÊ aÊ meadosÊ daÊÊÊÊÊÊÊ
décadaÊ deÊ 1970,Ê quandoÊ foiÊ criadaÊ aÊ ComissãoÊ deÊ ReformadosÊ PensionistasÊ eÊ IdososÊ daÊ 
FreguesiaÊdeÊAgualva-Cacém. 
SeguindoÊ osÊ princípiosÊ defendidosÊ pelosÊ seusÊ fundadoresÊ temÊ porÊ objetivosÊ contribuirÊ paraÊ aÊ 
promoçãoÊ daÊ populaçãoÊ daÊ cidadeÊ deÊ Agualva-Cacém,Ê prestandoÊ umÊ conjuntoÊ deÊ serviçosÊ àÊ 
comunidadeÊqueÊvisamÊoÊbem-estarÊeÊaÊqualidadeÊdeÊvidaÊdasÊpessoas,ÊparticularmenteÊdeÊcriançasÊeÊ
idosos. 
EmÊoutubroÊdeÊ1988,ÊaÊAssociaçãoÊcomeçouÊaÊfuncionarÊnasÊinstalaçõesÊdoÊComplexoÊdoÊZambujal,ÊcomÊ
oÊCentroÊdeÊConvívio/CentoÊdeÊDia.ÊNosÊfinaisÊdeÊ1988ÊassinouÊosÊprimeirosÊacordosÊdeÊcooperaçãoÊcomÊ
aÊSegurançaÊSocial,ÊparaÊCentroÊdeÊDiaÊeÊServiçoÊdeÊApoioÊDomiciliárioÊ(SAD). 
NoÊinícioÊdeÊ2003,ÊestasÊrespostasÊsociaisÊmudaramÊparaÊoÊatualÊedifícioÊsede.ÊEmÊmeadosÊdesteÊano,ÊfoiÊ
assinadoÊoÊprimeiroÊacordoÊdeÊcooperaçãoÊcomÊoÊCentroÊDistritalÊdeÊSolidariedadeÊeÊSegurançaÊSocialÊdeÊ
LisboaÊparaÊaÊ“valênciaÊLarÊdeÊIdosos”. 
EmÊ 2010,Ê foiÊ inauguradoÊ oÊ edifícioÊ daÊ CrecheÊ AmorÊ Perfeito,Ê ondeÊ funcionaÊ aÊ respostaÊ socialÊ queÊÊÊÊÊÊÊÊ
concretizaÊ aÊ ideiaÊ deÊ pôrÊ emÊ contactoÊ osÊ doisÊ extremosÊ geracionais,Ê criançasÊ eÊ idosos. 
AÊ AssociaçãoÊ tambémÊ apoiaÊ eÊ promoveÊ iniciativasÊ deÊ índoleÊ culturalÊ eÊ deÊ ocupaçãoÊ dosÊ temposÊ 
livresÊ dosÊ seusÊ Associados,Ê atravésÊ daÊ AcademiaÊ CulturalÊ Sénior,Ê sitaÊ noÊ edifícioÊ ComplexoÊ doÊ 
Zambujal. 
NosÊnossosÊdias,Ê aÊARPIACÊofereceÊosÊ seusÊ contributosÊàÊ comunidadeÊatravésÊdoÊ funcionamentoÊdasÊ 
respostasÊsociaisÊeÊdosÊserviçosÊqueÊseÊindicamÊnaÊseguinteÊtabela:ÊÊÊÊÊÊÊ 

IdentificaçãoÊdo 

Equipamento 

Resposta 

SocialÊ/ÊServiço 

N.ºÊUtentes 

Previstos/Protocolados 

TécnicasÊ/ÊCoordenaçãoÊ 

TécnicaÊdaÊRespostaÊSocial 

EdifícioÊSedeÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 

ERPI 60/60 DiretoraÊTécnica:ÊRuteÊRodrigues 

CentroÊdeÊDia 45/45 DiretoraÊTécnica:ÊFilipaÊNascimento 

SAD 65/65 DiretoraÊTécnica:ÊFilipaÊNascimento 

Médico 
ClientesÊdeÊERPIÊ 

RicardoÊCarragosela 

Enfermagem Coordenador:ÊAndréÊBranco 

Fisioterapia 

UtentesÊdaÊERPI,ÊdoÊCentroÊdeÊ 

Dia,ÊAssociadosÊeÊ 

TrabalhadoresÊ 

VanessaÊNogueira 

Nutricionista ClientesÊeÊTrabalhadores MargaridaÊFirmo 

Creche/Berçário Infância 83/66 DiretoraÊTécnica:ÊLúciaÊEsperança 

ComplexoÊdoÊ 

Zambujal 

AcademiaÊCulturalÊ
Sénior 

108/0 

ConselhoÊDiretivo:Ê 

AgostinhoÊGimbra 

AntónioÊVilela 

 

DiretoraÊdeÊServiços:ÊInêsÊAnacleto 
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TendoÊ emÊ vistaÊ aÊ suaÊ finalidadeÊ deÊ atuação,Ê aÊ instituiçãoÊ pauta-seÊ pelosÊ seguintesÊ princípiosÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
orientadores: 

 

Missão 
PrestarÊ serviçosÊ deÊ qualidadeÊ naÊ áreaÊ socialÊ aosÊ cidadãosÊ daÊ comunidade,Ê adequadosÊ àsÊ suasÊ 
necessidadesÊ eÊ expectativas,Ê contribuindoÊ paraÊ aÊ promoçãoÊ daÊ qualidadeÊ deÊ vidaÊ eÊ daÊ dignidadeÊ 
humana. 
 
Visão 
ProporcionarÊrespostasÊsociaisÊdeÊreferência,ÊreconhecidasÊpelaÊqualidadeÊdosÊserviçosÊprestados,Êapos-
tandoÊnaÊinovaçãoÊeÊnaÊmelhoriaÊcontínua. 
 
Valores 
· Solidariedade; 

· DignidadeÊHumana; 

· Igualdade; 

· NãoÊDiscriminação; 

· Transparência; 

· ResponsabilidadeÊIndividual; 

· EspíritoÊdeÊEquipa; 

· Profissionalismo; 

· Rigor; 

· Qualidade. 

 

PolíticaÊdeÊQualidade 
· PromoverÊumaÊmelhoriaÊcontínuaÊdosÊserviçosÊprestados,ÊdeÊmodoÊaÊcorresponderÊàsÊnecessidadesÊeÊ
expetativasÊdosÊutentes; 

· PraticarÊ umaÊ liderançaÊ ativa,Ê devendoÊ osÊ dirigentesÊ promoverÊ umÊ ambienteÊ internoÊ motivador,Ê porÊÊÊÊ
formaÊaÊenvolverÊtodosÊosÊcolaboradoresÊparaÊseÊatingiremÊosÊobjetivosÊestabelecidos; 

· ImplementarÊ umaÊ culturaÊ organizacionalÊ própria,Ê baseadaÊ numÊ conjuntoÊ deÊ valoresÊ eÊ normasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
fundamentaisÊdaÊInstituição,ÊqueÊaÊidentifiquemÊeÊdiferenciemÊdasÊrestantes,ÊproporcionandoÊoÊmelhorÊ
caminhoÊparaÊaÊexcelênciaÊeÊdiferenciaçãoÊdosÊserviçosÊprestados; 

· TomarÊdecisõesÊbaseadasÊemÊfactos,ÊemÊinformaçõesÊrecolhidasÊeÊdevidamenteÊtratadas,ÊdeÊmodoÊaÊ
queÊaÊtomadaÊdeÊdecisãoÊsejaÊfundamentada; 

· EstabelecerÊ relaçõesÊ mutuamenteÊ benéficasÊ comÊ osÊ fornecedores,Ê criandoÊ umÊ ambienteÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
cooperaçãoÊeÊconfiançaÊrecíprocos; 

· CumprirÊasÊdisposiçõesÊlegais,ÊtendoÊemÊvistaÊaÊmelhoriaÊcontínuaÊdoÊsistemaÊdeÊgestãoÊdeÊqualidade. 
 

 

 

ÊÊÊÊÊÊÊ 
 

 

 

 
Ê 
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2.2.ÊÓrgãosÊSociais 

 

QuadriénioÊ2023-2026 

 

ÊÊÊÊÊÊÊ 
 

 

 

 
Ê 
 

 
 

AssembleiaÊGeral 

Presidente JoãoÊAbreuÊFernandes 

Vice-Presidente AntónioÊMarquesÊRodrigues 

Direção 

Presidente ManuelÊCarlosÊAlvesÊFigueiredo 

Vice-Presidente CarlosÊAlfredoÊTeixeira 

Tesoureiro MariaÊRosárioÊGomesÊAzevedoÊSantos 

VogalÊEfetivo ArmandoÊFernandesÊGonçalves 

VogalÊEfetivo AgostinhoÊJoséÊCamõesÊGimbra 

VogalÊSuplente MariaÊJoãoÊRochaÊSantosÊFaria 

VogalÊSuplente SuzeteÊMariaÊRibeiroÊPerhat 

ConselhoÊFiscal 

Presidente NunoÊJoséÊCarlos 

Vice-Presidente MariaÊJulietaÊFragosoÊDiasÊPinho 

Relator AnaÊRitaÊDelgadoÊMoreira 

Suplente VictorÊManuelÊHenriquesÊAmaro 

Suplente AntónioÊMiguelÊHenriqueÊPereira 
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 2.3.ÊOrganograma 
 

 

 

 
Ê 
 

 
 



 

   
 

3.ÊASSOCIADOS 

3.1.ÊMovimentoÊAssociativo 

OÊ associativismoÊ nasÊ InstituiçõesÊ ParticularesÊ deÊ SolidariedadeÊ SocialÊ (IPSS)Ê desempenhaÊ umÊ papelÊÊ
fundamentalÊ noÊ fortalecimentoÊ eÊ naÊ sustentabilidadeÊ dasÊ mesmas,Ê contribuindoÊ paraÊ oÊ bem-estarÊ daÊÊÊÊ
comunidade.Ê AoÊ seremÊ estruturadasÊ deÊ formaÊ associativa,Ê asÊ IPSSÊ podemÊ reunirÊ forças,Ê mobilizarÊÊÊÊÊÊÊ
recursosÊ eÊ ampliarÊ oÊ impactoÊ dasÊ suasÊ ações,Ê criandoÊ redesÊ deÊ apoioÊ queÊ sãoÊ essenciaisÊ paraÊ darÊÊÊÊÊÊÊ
respostaÊàsÊdiversasÊnecessidadesÊdaÊsociedade.Ê 
DestaÊforma,ÊoÊassociativismoÊtorna-seÊessencialÊparaÊeÊeficáciaÊdestasÊInstituições,ÊsendoÊaÊbaseÊparaÊaÊÊÊÊÊÊÊ
constituiçãoÊdosÊseusÊÓrgãosÊSociais,ÊosÊquaisÊexecutarãoÊaÊrespetivaÊgestão,ÊmasÊtambémÊpeloÊfactoÊdeÊ
permitirÊaÊcriaçãoÊdeÊumÊ impactoÊpositivoÊnaÊcomunidade,Ê fortalecendoÊosÊ laçosÊsociaisÊeÊampliandoÊaÊ
capacidadeÊdeÊcumprimentoÊdaÊmissãoÊdeÊapoioÊeÊsolidariedadeÊdasÊmesmas. 
EmboraÊ aoÊ longoÊ doÊ tempoÊ seÊ venhaÊ aÊ verificarÊ umaÊ diminuiçãoÊ acentuadaÊ daÊ disponibilidadeÊ daÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
comunidadeÊparaÊaÊpráticaÊdoÊassociativismo,ÊnoÊfinalÊdoÊanoÊdeÊ2024,ÊaÊARPIACÊconstatouÊumÊaumentoÊ
doÊ númeroÊ deÊ AssociadosÊ efetivosÊ comparativamenteÊ aoÊ anoÊ deÊ 2023,Ê representandoÊ umÊ objetivoÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
alcançadoÊporÊparteÊdaÊDireção.Ê 
ConformeÊ jáÊreferido,ÊconsiderandoÊoÊAssociativismoÊumÊpilarÊdoÊfuncionamentoÊdaÊARPIAC,ÊaÊDireçãoÊ
procurou,Ê aoÊ longoÊ doÊ últimoÊ ano,Ê aumentarÊ aÊ implementaçãoÊ deÊmedidasÊ queÊ beneficiemÊ osÊ nossosÊÊÊ
Associados,Ê retribuindoÊ oÊ seuÊ contributoÊ paraÊ oÊ bomÊ funcionamentoÊ daÊ Associação.Ê DestaÊ forma,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
estabeleceu-seÊ doisÊ novosÊ protocolos,Ê nomeadamenteÊ comÊ aÊ FarmáciaÊ VivaÊ eÊ comÊ oÊ MercadãoÊ dosÊÊ
Óculos,Ê conseguindoÊ aÊ atribuiçãoÊ deÊ umÊ descontoÊ aosÊ AssociadosÊ daÊ ARPIACÊ queÊ detenhamÊ oÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
pagamentoÊdasÊquotasÊregularizado. 
OÊ investimentoÊ daÊ Direção,Ê naÊ áreaÊ dosÊ Associados,Ê procurouÊ corresponderÊ aoÊ votoÊ deÊ confiançaÊÊÊÊÊÊÊÊ
depositadoÊ pelosÊmesmosÊ naÊARPIAC,Ê bemÊ comoÊaÊ angariaçãoÊ deÊ novosÊAssociados,Ê osÊquaisÊ serãoÊ
certamenteÊumaÊmaisÊvaliaÊparaÊaÊAssociação. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÊÊÊÊÊÊÊ 
 

 

 

 
Ê 
 

AssociadosÊemÊefetividadeÊaÊ31/12/2023 1254 

Inscritos 116 

Readmitidos 4 

Eliminados:Ê Ê 

→ÊDevidoÊaÊdesistência 44 

→ÊPorÊfaltaÊdeÊpagamento 1 

→ÊDevidoÊaÊfalecimento 37 

→ÊSemÊcontactoÊeÊcorrespondênciaÊdevolvida 0 

AssociadosÊemÊefetividadeÊaÊ31/12/2024 1292 

82 
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4.ÊPARCERIAS 
OÊ desenvolvimentoÊ deÊ parceriasÊ constituiÊ umaÊ apostaÊ permanenteÊ emÊ váriasÊ áreasÊ deÊ 
atuaçãoÊ daÊ ARPIAC,Ê sendoÊ estasÊ estabelecidasÊ numaÊ óticaÊ deÊ complementaridade,Ê deÊ 
rentabilizaçãoÊdeÊrecursosÊeÊdeÊcriaçãoÊdeÊsinergias.  
RelativamenteÊàsÊentidadesÊcomÊasÊquaisÊestabelece/desenvolveÊparceria,ÊaÊARPIACÊpretendeÊrelaçõesÊ
deÊequidade,ÊcompromissoÊnaÊconsecuçãoÊdosÊ finsÊaÊqueÊaÊparceriaÊseÊdestina,Ê respeitoÊpelosÊvaloresÊ
institucionais,Ê assimÊ comoÊ articulaçãoÊ dosÊ princípiosÊ deÊ atuaçãoÊ deÊ cadaÊ parceiroÊ nasÊ ações/projetosÊÊÊ
desenvolvidosÊconjuntamente.ÊDestaÊforma,Êconsideram-seÊfundamentaisÊosÊvaloresÊdeÊresponsabilidadeÊ
mútua,Êtransparência,Êcompromisso,ÊaberturaÊeÊconfiança.  
NesteÊ sentido,Ê asÊ parceriasÊ sãoÊ estabelecidasÊ tendoÊ emÊ vistaÊ oÊ valorÊ acrescentadoÊ queÊ podemÊ 
representarÊ paraÊ aÊ áreaÊ deÊ atuaçãoÊ daÊ Associação,Ê sendoÊ asÊ entidadesÊ parceirasÊ escolhidasÊ casoÊ aÊÊÊÊ
caso,Ê querÊ peloÊ conhecimento/experiênciaÊ queÊ detêmÊ naÊ áreaÊ específicaÊ emÊ queÊ aÊ atividadeÊ seÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
desenvolve,Ê querÊ peloÊ carácterÊ inovadorÊ daÊ suaÊ atuação,Ê podendoÊ existirÊ aindaÊ outrosÊ fatores. 
Assim,Ê aoÊ longoÊ deÊ 2024,Ê aÊARPIACÊestabeleceuÊ novasÊ parcerias,Ê desenvolvendoÊ aÊ referidaÊ atividadeÊ
comÊasÊseguintesÊentidades: 

 

Ê 
 

 

 

 
Ê 
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5.ÊRECURSOSÊHUMANOS 

OsÊ recursosÊ humanosÊ nasÊ IPSS,Ê comoÊ emÊ qualquerÊ outraÊ tipologiaÊ organizacional,Ê sãoÊ fundamentaisÊÊÊ
paraÊoÊcumprimentoÊdaÊmissãoÊdasÊInstituições,ÊaÊqualÊseÊcaraterizaÊpelaÊprestaçãoÊdeÊserviçosÊdeÊapoioÊ
eÊsolidariedadeÊaÊpopulaçõesÊvulneráveis.ÊNestasÊInstituições,ÊoÊpapelÊdosÊprofissionaisÊvaiÊparaÊalémÊdaÊ
execuçãoÊ deÊ tarefasÊ técnicas,Ê sendoÊ estesÊ aÊ chaveÊ paraÊ aÊ qualidadeÊ dosÊ serviçosÊ prestados,Ê e,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
consequentemente,ÊparaÊaÊsatisfaçãoÊdosÊclientesÊeÊdasÊrespetivasÊfamílias.Ê 
SendoÊ osÊ recursosÊ humanosÊ umÊ fatorÊ primordialÊ paraÊ oÊ bomÊ funcionamentoÊ daÊ Associação,Ê foiÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
proporcionada,Ê aosÊ trabalhadores,Ê formaçãoÊ emÊ diferentesÊ áreas,Ê procurandoÊ responderÊ àsÊ suasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
expetativasÊeÊàÊmelhoriaÊdoÊseuÊdesempenho,ÊtendoÊemÊvistaÊaÊconsequenteÊmelhoriaÊdosÊserviços 
prestadosÊaosÊnossosÊclientesÊeÊfamílias. 
AoÊlongoÊdoÊreferidoÊanoÊverificou-seÊalgumaÊmobilidade,ÊresultanteÊdeÊbaixasÊmédicasÊdeÊlongaÊduraçãoÊÊ
eÊdeÊsaídasÊdefinitivas,ÊoÊqueÊobrigouÊaÊnovasÊadmissões.ÊContrariamente,ÊnoÊqueÊseÊreferiuÊàsÊfaltasÊeÊ
baixasÊmédicasÊdeÊcurtaÊduração,ÊasÊquaisÊnãoÊsãoÊpossíveisÊdeÊsubstituir,ÊaÊfrequênciaÊdeÊocorrênciaÊfoiÊ
significativa,ÊprejudicandoÊaÊqualidadeÊdosÊserviçosÊprestadosÊnosÊperíodosÊinerentes.ÊNãoÊobstante,ÊasÊ
exigênciasÊ eÊ necessidadesÊ tambémÊ seÊ atualizaramÊ noÊ queÊ conferiuÊ aoÊ anoÊ transato,Ê refletindoÊ aÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
contraçãoÊdeÊduasÊAnimadorasÊSocioculturaisÊemÊvezÊdeÊapenasÊuma,ÊdeÊmodoÊaÊfazerÊfaceÊaoÊnúmeroÊ
deÊclientesÊexistentesÊnaÊERPIÊeÊnoÊCentroÊdeÊDia,ÊbemÊcomoÊaÊnomeaçãoÊdeÊumÊDiretorÊdeÊServiçosÊemÊ
comissãoÊdeÊserviço,ÊporÊformaÊaÊdarÊrespostaÊàÊcadaÊvezÊmaiorÊexigênciaÊtécnicaÊpresenteÊnaÊgestãoÊdaÊ
Associação.Ê DestaÊ forma,Ê noÊ anoÊ deÊ 2024,Ê oÊ quadroÊ deÊ Ê pessoalÊ daÊ AssociaçãoÊ foiÊ constituídoÊ pelosÊÊÊÊ
trabalhadores,Ê bemÊ comoÊ prestadoresÊ deÊ serviçosÊ eÊ voluntários,Ê queÊ seÊ indicamÊ naÊ tabelaÊ abaixo: 

SetorÊLaboral Categoria N.º PrestadoresÊdeÊServiços N.º 

RespostasÊSociais/Serviços DiretorÊdeÊServiços 01 Jurista 01 

AçãoÊSocialÊÊ 

TécnicasÊSuperioresÊdeÊServiçoÊÊ
Social 02 Médico 01 

AnimadorasÊSocioculturais 02 Enfermeiros 05 

ServiçoÊAdministrativo 
Administrativas 03 Nutricionista 01 

Rececionista 01 Fisioterapeuta 01 

CrecheÊ/ÊBerçário 

EducadorasÊdeÊInfância 04 ContabilistaÊCertificado 01 

AuxiliaresÊdeÊEducaçãoÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 01 Maestro 01 

AjudantesÊdeÊAçãoÊEducativaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 10 Músico 01 

AuxiliarÊdeÊServiçosÊGerais 01 Subtotal 12 

CentroÊdeÊDia 
EncarregadaÊdeÊCD/SAD 01 ColaboradoresÊNãoÊÊÊÊÊÊÊÊ

Remunerados 
N.º 

AjudanteÊdeÊAçãoÊDiretaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 02 

SAD AjudantesÊdeÊAçãoÊDireta 07 ÓrgãosÊSociais 15 

ERPI 
EncarregadaÊdeÊERPI 01 ProfessoresÊÊÊÊ 16 

AjudantesÊdeÊAçãoÊDiretaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 28 Total 43 

AcademiaÊCulturalÊSénior Administrativa 01   

Lavandaria LavadeirasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 03   

Património AuxiliarÊdeÊServiçosÊGerais 01   

Motoristas Motoristas 02   

ServiçosÊGerais 
CoordenadoraÊdeÊServiçosÊGerais 01   

AuxiliaresÊdeÊServiçosÊGeraisÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 02   

Cozinha 
Cozinheiras 04   

AjudantesÊdeÊCozinheira 04   

Economato FielÊdeÊArmazém 01   

TotalÊ  83   
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6.ÊAÇÃOÊSOCIAL 

6.1.ÊEstruturaÊResidencialÊparaÊPessoasÊIdosasÊ(ERPI) 
OÊenvelhecimentoÊéÊcadaÊvezÊmaisÊumaÊproblemáticaÊdeÊnaturezaÊsocial,ÊtendoÊemÊcontaÊaÊrealidadeÊdeÊ
umaÊpopulaçãoÊmuitoÊenvelhecidaÊeÊcomÊpoucasÊrespostasÊparaÊcolmatarÊestaÊproblemática. 
AÊERPIÊéÊumaÊdasÊprincipaisÊ respostasÊqueÊprestaÊapoioÊosÊ idososÊeÊàsÊsuasÊfamílias,ÊasÊquaisÊmuitasÊ
vezesÊdeÊencontramÊdesgastadasÊpsicologicamenteÊe/ouÊfisicamente,ÊsendoÊestaÊaÊbaseÊparaÊaÊprocuraÊ
destaÊrespostaÊsocial. 
AÊAssociação,Ê atravésÊ daÊ suaÊ ERPI,Ê temÊ comoÊ objetivoÊ proporcionarÊ serviçosÊ deÊ qualidadeÊ aosÊ seusÊÊÊÊ
clientes,Ê estandoÊ sempreÊ atentaÊ àsÊ suasÊ necessidadesÊ eÊ bem-estar.Ê Assim,Ê aoÊ longoÊ doÊ anoÊ 2024ÊÊÊÊÊÊÊ
procurou-seÊaÊconstanteÊmelhoriaÊdosÊmesmos,ÊbemÊcomoÊproporcionarÊumÊambienteÊseguroÊeÊfamiliarÊ
aosÊnossosÊresidentes,ÊminimizandoÊoÊimpacto,ÊdesteÊmodo,ÊaÊsaídaÊdoÊseuÊmeioÊfamiliar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ComoÊseÊpodeÊverificar,ÊnoÊgráficoÊacima,ÊaÊmaioriaÊdosÊclientesÊdestaÊrespostaÊsocialÊcontinuaÊaÊserÊdoÊ
géneroÊfeminino,ÊsendoÊtambémÊesteÊgéneroÊqueÊapresentaÊaÊmédiaÊdeÊidadesÊmaisÊalta,ÊnomeadamenteÊ
deÊ88Êanos.ÊRelativamenteÊàÊdependência,ÊestaÊtambémÊéÊprevalenteÊnoÊgéneroÊfeminino,ÊsendoÊque,ÊdeÊ
acordoÊcomÊaÊEscalaÊdeÊBarthel,Ê26ÊresidentesÊapresentaramÊumÊgrauÊdeÊdependênciaÊtotal,Ê6ÊumÊgrauÊ
deÊdependênciaÊgrave,Ê1ÊumÊgrauÊdeÊdependênciaÊmoderada,Ê21ÊumÊgrauÊdeÊdependênciaÊ leve,ÊsendoÊ
queÊapenasÊ5ÊseÊmantiveramÊautónomos,ÊconformeÊseÊconstataÊnoÊgráficoÊapresentadoÊdeÊseguida. 
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NoÊqueÊconcerneÊàÊfrequênciaÊdaÊERPI,ÊnoÊdecorrerÊdoÊanoÊdeÊ2024ÊexistiramÊ13ÊadmissõesÊeÊ13Êsaídas,Ê
3ÊdasÊquaisÊporÊquestõesÊdeÊsaúdeÊqueÊnãoÊseÊenquadravamÊnoÊâmbitoÊdaÊreferidaÊrespostaÊsocial,Ê1ÊporÊ
vontadeÊdaÊresidenteÊemÊregressarÊàÊsuaÊlocalidadeÊdeÊorigemÊeÊaoÊseuÊdomicílio,ÊeÊasÊrestantesÊ9ÊdevidoÊ
aÊóbito.ÊAÊmaiorÊprocuraÊdestaÊrespostaÊsocial,ÊconformeÊjáÊreferidoÊanteriormente,Êdeveu-seÊaoÊaumentoÊ
deÊÊÊÊÊsituaçõesÊdeÊdependênciaÊelevadaÊporÊparteÊdosÊclientes,ÊnãoÊconseguindo,ÊosÊfamiliares,ÊassegurarÊ
asÊnecessidadesÊdosÊmesmos,ÊdepositandoÊassimÊconfiançaÊnaÊARPIACÊparaÊaÊprestaçãoÊdosÊrespetivosÊ
cuidados. 

AindaÊ relativamenteÊ aoÊ anoÊ deÊ 2024,Ê concluímosÊ aÊ vacinaçãoÊ contraÊ aÊ gripeÊ eÊ aÊ Covid-19Ê dosÊÊÊÊÊÊ
nossosÊ residentesÊ aÊ 04/10/2024,Ê oÊ queÊ seÊ traduziuÊ numÊ reduzidoÊ númeroÊ deÊ casosÊ deÊ gripe,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
impactandoÊpositivamenteÊaÊreduçãoÊdosÊencaminhamentosÊaoÊhospitalÊ. 
DeÊ referirÊ aindaÊ que,Ê tambémÊ osÊ nossosÊ profissionaisÊ afetosÊ aÊ ERPI,Ê realizaramÊ aÊ respetivaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
vacinação,ÊcontribuindoÊdestaÊformaÊparaÊaÊproteçãoÊdosÊmesmos,ÊbemÊcomoÊdosÊnossosÊresidentes. 
 

6.2.ÊCentroÊdeÊDiaÊ(CD) 
OÊCentroÊdeÊDiaÊéÊumaÊRespostaÊSocial,ÊdesenvolvidaÊemÊequipamento,ÊqueÊconsisteÊnaÊprestaçãoÊdeÊ
serviços,ÊcontribuindoÊparaÊaÊmanutençãoÊdasÊpessoasÊnoÊseuÊmeioÊsociofamiliar,ÊvisandoÊaÊpromoçãoÊdaÊ
autonomiaÊeÊaÊÊprevençãoÊdeÊsituaçõesÊdeÊdependênciaÊouÊoÊseuÊagravamento. 
EstaÊ respostaÊ socialÊ desempenhaÊ umÊ papelÊ fundamentalÊ naÊ promoçãoÊ doÊ bem-estarÊ dasÊ pessoas,ÊÊÊÊÊÊ
principalmenteÊ idosas,Ê queÊ solicitamÊ apoioÊ duranteÊ oÊ dia,ÊmasÊ queÊ continuamÊ aÊ permanecerÊ nasÊ suasÊÊ
residências.ÊContribuiÊ tambémÊparaÊaÊ valorizaçãoÊpessoal,Ê oferecendoÊumÊespaçoÊseguroÊeÊacolhedor,Ê
ondeÊosÊnossosÊclientesÊpodemÊsocializar,ÊpartilharÊasÊsuasÊvivênciasÊeÊexperiênciasÊpessoaisÊeÊparticiparÊ
emÊatividadesÊterapêuticasÊeÊsocioculturais,ÊestimulandoÊaÊcogniçãoÊeÊaÊautonomia,ÊtendoÊemÊcontaÊoÊseuÊ
grauÊdeÊdependência. 
OÊCentroÊdeÊDiaÊproporcionaÊaindaÊaosÊfamiliaresÊdosÊclientesÊumÊambienteÊprofissionalÊeÊespecializado,Ê
noÊqualÊosÊseusÊentesÊqueridosÊsãoÊcuidadosÊduranteÊoÊdia,Êpermitindo-lhesÊqueÊpossamÊcontinuarÊcomÊ
asÊsuasÊatividadesÊÊdiárias,ÊsemÊestaremÊpreocupadosÊcomÊosÊseusÊfamiliares. 
NoÊanoÊdeÊ2024,ÊoÊnúmeroÊdeÊadmissõesÊaumentouÊsignificativamente,ÊcomoÊseÊpodeÊverificarÊnaÊtabelaÊ
abaixo.ÊNoÊfinalÊdoÊano,ÊoÊCentroÊdeÊDiaÊtinhaÊumÊuniversoÊdeÊ23ÊvagasÊocupadas,Êcontabilizando-seÊ26Ê
admissõesÊ eÊ 21Ê saídas.Ê Conclui-seÊ que,Ê emÊ comparaçãoÊ comÊ oÊ anoÊ anterior,Ê aÊ frequênciaÊ aumentou,ÊÊ
tendoÊ oÊ númeroÊ deÊ admissõesÊ subido,Ê enquantoÊ queÊ oÊ númeroÊ referenteÊ àsÊ saídasÊ sofreuÊ umaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
diminuição. 
OÊ elevadoÊ númeroÊ deÊ saídasÊ deve-seÊ aÊ diversosÊ motivos,Ê nomeadamenteÊ porÊ integraçãoÊ emÊ ERPI,ÊÊÊÊÊÊ
mudançaÊdeÊresidência,ÊagravamentoÊdoÊestadoÊdeÊsaúde,ÊdeixandoÊdeÊterÊcapacidadeÊparaÊfrequentarÊoÊ
CentroÊdeÊDiaÊeÊóbitos. 

MovimentoÊdeÊClientesÊdaÊERPIÊnoÊAnoÊdeÊ2024 

 Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

Admissões 1 Ê0 3 1 1 1 0 1 0 2 1 2 

Saídas Ê0 2 1 1 1 1 1 1 0 2 3 0 

Óbitos Ê0 2 1 Ê- 1 1 0 1 0 1 2 0 
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DeÊacordoÊcomÊoÊgráficoÊabaixo,ÊéÊpercetívelÊconstatarÊqueÊasÊvagasÊsãoÊocupadas,Êmaioritariamente,ÊporÊ
clientesÊdoÊsexoÊfeminino,ÊsendoÊaÊmédiaÊdeÊidadesÊdosÊmesmosÊdeÊ82Êanos. 
ÉÊdeÊsalientarÊqueÊaÊpopulaçãoÊdeÊCentroÊdeÊDiaÊapresentaÊalgumaÊdependência,ÊnaÊsuaÊmaioriaÊcomÊ
patologiasÊassociadasÊcomÊDemênciaÊeÊAlzheimer,ÊeÊalgunsÊcomÊreduzidaÊmobilidade,ÊnecessitandoÊdeÊ
apoioÊemÊdiversasÊÊatividadesÊdoÊseuÊquotidiano,ÊparaÊasÊquaisÊjáÊnãoÊpossuemÊaÊcapacidadeÊnecessáriaÊ
paraÊasÊrealizaremÊdeÊformaÊautónoma,ÊnomeadamenteÊoÊacompanhamentoÊàÊcasaÊdeÊbanho. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NoÊdecorrerÊdoÊanoÊdeÊ2024,Êforam-seÊrealizandoÊosÊatendimentosÊsolicitados,ÊcomÊvistaÊàÊadmissãoÊdeÊ
novosÊÊÊÊclientes,ÊnosÊquaisÊseÊfacultaÊaÊinformaçãoÊnecessáriaÊsobreÊoÊfuncionamentoÊdaÊrespostaÊsocialÊ
emÊquestão,ÊassimÊcomoÊaÊapresentaçãoÊdasÊinstalaçõesÊdaÊAssociação. 
AindaÊ referenteÊaoÊanoÊemÊanálise,ÊoÊCentroÊdeÊDiaÊprestouÊdiferentesÊ tipologiasÊdeÊserviçosÊaosÊseusÊ
clientes,ÊÊÊnomeadamente: 

· AlimentaçãoÊ(pequeno-almoço,ÊalmoçoÊeÊlanche); 
· ApoioÊnaÊalimentação; 
· AtividadesÊdeÊAnimaçãoÊSociocultural; 
· ApoioÊnaÊadministraçãoÊdeÊmedicação; 
· Transporte. 

OÊespaçoÊdaÊpresenteÊrespostaÊsocial,ÊéÊadequadoÊaoÊnúmeroÊdeÊclientesÊeÊpermiteÊumaÊinterligaçãoÊdiá-
riaÊentreÊosÊclientesÊdeÊCentroÊdeÊDiaÊeÊosÊdaÊERPI. 
 

6.3.ÊServiçoÊdeÊApoioÊDomiciliárioÊ(SAD) 
OÊSADÊéÊumaÊrespostaÊsocialÊqueÊconsisteÊnaÊprestaçãoÊdeÊcuidadosÊindividualizadosÊeÊpersonalizadosÊ
noÊ domicílio,Ê aÊ indivíduosÊ eÊ famíliasÊ quando,Ê porÊmotivoÊ deÊ doença,Ê deficiênciaÊ ouÊ outroÊ impedimento,Ê
nãoÊpossamÊÊassegurarÊtemporáriaÊouÊpermanentemente,ÊaÊsatisfaçãoÊdasÊsuasÊnecessidadesÊbásicasÊouÊ
asÊ atividadesÊ daÊ vidaÊ diária.Ê EsteÊ éÊ umÊ serviçoÊ queÊ permiteÊ oÊ reforçoÊ daÊ autonomia,Ê deÊ modoÊ aÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
proporcionarÊ aoÊ clienteÊ aÊ suaÊ permanênciaÊ noÊ domicílio,Ê assegurandoÊ condiçõesÊ deÊ dignidadeÊ eÊ deÊÊÊÊÊÊ
segurança.Ê ÉÊ caracterizadoÊ porÊ serÊ umÊ serviçoÊ individualizado,Ê flexívelÊ eÊ heterogéneo,Ê vistoÊ queÊ seÊÊÊ
adaptaÊàsÊnecessidadesÊdeÊcadaÊcliente,ÊtendoÊcomoÊobjetivosÊcontribuirÊparaÊaÊmelhoriaÊdaÊqualidadeÊdeÊ
vidaÊdosÊclientesÊeÊdoÊseuÊagregadoÊfamiliarÊeÊcontribuirÊparaÊretardarÊouÊevitarÊaÊinstitucionalização. 
EsteÊ serviçoÊ éÊ bastanteÊ valorizadoÊ pelaÊ populaçãoÊ idosa,Ê vistoÊ queÊ permiteÊ aÊ suaÊ permanênciaÊ noÊÊÊÊÊÊÊÊ
domicílio,Êreconhecendo-seÊaÊ importânciaÊatribuídaÊàÊhabitaçãoÊporÊparteÊdosÊ idososÊdeÊpermanecerÊnoÊ
seuÊambienteÊfamiliar. 
NoÊfinalÊdoÊanoÊdeÊ2024,ÊexistiaÊumÊtotalÊdeÊ31ÊclientesÊregistadosÊemÊfrequência,ÊcomoÊseÊconstataÊnoÊ
gráficoÊabaixo.ÊAoÊlongoÊdoÊano,ÊforamÊregistadasÊ16ÊadmissõesÊeÊ21Êsaídas.Ê 

MovimentoÊdeÊClientesÊdeÊCentroÊdeÊDiaÊnoÊAnoÊdeÊ2024 

  Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

Admissões 1 3 2 1 2 3 0 2 2 1 6 3 
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ÉÊ aindaÊ possívelÊ constatar,Ê conformeÊ oÊ gráficoÊ abaixo,Ê queÊ oÊ sexoÊ predominante,Ê àÊ semelhançaÊ daÊÊÊÊÊÊ
respostaÊsocialÊCentroÊdeÊDia,ÊéÊoÊsexoÊfeminino.ÊAÊmédiaÊdeÊidadesÊdosÊclientesÊqueÊfrequentamÊoÊSADÊ
éÊdeÊ80Êanos.ÊImportaÊreferirÊqueÊestes,ÊnaÊsuaÊgrandeÊmaioria,ÊsãoÊdependentes,ÊtotalÊouÊparcialmenteÊ
acamados,ÊcomÊausênciaÊdeÊqualquerÊtipoÊdeÊmobilidadeÊouÊcomÊmobilidadeÊmuitoÊreduzida,ÊdependendoÊ
deÊumaÊterceiraÊpessoaÊparaÊaÊrealizaçãoÊdasÊsuasÊatividadesÊdaÊvidaÊdiária. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
AoÊlongoÊdoÊanoÊdeÊ2024,ÊforamÊrealizadosÊatendimentosÊcomÊvistaÊaÊadmissãoÊdeÊclientesÊnaÊrespostaÊ
socialÊSAD.ÊParaÊalémÊdosÊatendimentos,ÊforamÊtambémÊrealizadasÊvisitasÊdomiciliárias,ÊcomÊoÊintuitoÊdeÊ
verificarÊaÊrealÊsituaçãoÊdosÊclientes,ÊpreviamenteÊaoÊinícioÊdaÊprestaçãoÊdoÊserviço. 
ImportaÊ referirÊ queÊ nesteÊ últimoÊ anoÊ continuou-seÊ aÊ realizarÊ umÊmaiorÊ acompanhamentoÊ aoÊ clienteÊ eÊÊÊÊ
respetivosÊ familiares,ÊumaÊvezÊqueÊmuitosÊdestesÊsentemÊaÊ faltaÊdesteÊconforto,ÊdeÊalguémÊcomÊquemÊ
possamÊconversarÊparaÊalémÊdasÊcolaboradorasÊqueÊentramÊdentroÊdoÊseuÊdomicílioÊdiariamente. 
PostoÊisto,ÊnoÊanoÊdeÊ2024,ÊemÊSADÊprestaram-seÊasÊseguintesÊtipologiasÊdeÊserviços: 

· FornecimentoÊdeÊrefeições; 
· AlimentaçãoÊapoiada; 
· HigieneÊpessoal; 
· HigieneÊpessoalÊadicional; 
· HigieneÊhabitacional; 
· TratamentoÊdeÊroupa; 
· ApoioÊnaÊadministraçãoÊdeÊmedicação. 

DestesÊserviços,ÊaÊhigieneÊpessoalÊéÊoÊserviçoÊcomÊmaiorÊprocura,ÊvistoÊqueÊéÊnaÊhigieneÊeÊnosÊcuidadosÊ
deÊhigieneÊeÊconfortoÊqueÊosÊclientesÊeÊosÊseusÊfamiliaresÊencontramÊmaiorÊdificuldadeÊnaÊsuaÊexecução.Ê
OÊserviçoÊcomÊmenorÊadesãoÊcontinuaÊaÊserÊoÊtratamentoÊdeÊroupa. 
ApesarÊ deÊ emÊ SADÊ oÊ númeroÊ deÊ clientesÊ terÊ diminuídoÊ eÊ estarÊ muitoÊ aquémÊ doÊ desejado,Ê tem-seÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
encetadoÊ esforçosÊ paraÊ queÊ estasÊ respostasÊ sociaisÊ primemÊ pelaÊ suaÊ qualidade,Ê deÊ formaÊ queÊ aÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
AssociaçãoÊsejaÊreconhecidaÊnaÊprestaçãoÊdosÊcuidadosÊinerentesÊàsÊmesmas. 
 

6.4.ÊCreche 
AoÊlongoÊdoÊanoÊdeÊ2024,ÊaÊnossaÊCrecheÊalcançouÊcomÊsucessoÊasÊmetasÊaÊqueÊseÊpropôs,ÊreforçandoÊ
oÊseuÊcompromissoÊcomÊaÊqualidadeÊeÊoÊbem-estarÊdasÊcriançasÊeÊdasÊsuasÊfamílias.ÊAÊmesma,ÊtemÊumaÊ
capacidadeÊ paraÊ 83Ê crianças,Ê desdeÊ osÊ 4Ê mesesÊ aosÊ 3Ê anosÊ deÊ idade,Ê eÊ noÊ decorrerÊ daquele,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
conseguiu-seÊgarantirÊqueÊpraticamenteÊtodasÊasÊvagasÊfossemÊabrangidasÊpeloÊprogramaÊCrecheÊFeliz,Ê
excetoÊduasÊcrianças,ÊqueÊporÊmotivosÊdeÊsaúde,ÊnãoÊtransitaramÊparaÊoÊjardimÊdeÊinfância,ÊficandoÊmaisÊ 
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 umÊ anoÊ connosco.Ê EstaÊ conquistaÊ permitiuÊ nãoÊ só,Ê facilitarÊ aÊ conciliaçãoÊ entreÊ aÊ vidaÊ profissionalÊ eÊÊÊÊÊÊ
pessoalÊdosÊpais,ÊmasÊtambémÊproporcionarÊumÊcombateÊàÊpobrezaÊinfantil,ÊpromovendoÊaÊintegraçãoÊeÊaÊ
igualdadeÊdeÊacesso. 
NoÊdecorrerÊdoÊanoÊtransato,ÊumaÊdasÊgrandesÊmudançasÊaÊnívelÊdaÊcomunicaçãoÊcomÊasÊfamílias,ÊfoiÊaÊ
alteraçãoÊdaÊaplicaçãoÊutilizada.ÊDeixou-seÊdeÊutilizarÊaÊGrowappyÊeÊpassouÊaÊutilizarÊseÊaÊEducabiz,ÊumaÊ
plataformaÊ maisÊ modernaÊ eÊ adaptadaÊ àsÊ nossasÊ necessidades.Ê AtravésÊ dela,Ê conseguiu-seÊ partilharÊÊÊÊ
fotos,Êvídeos,Ê relatóriosÊdiáriosÊeÊdeÊdesenvolvimento,ÊalémÊdeÊmanterÊumaÊcomunicaçãoÊmaisÊeficazÊeÊ
interativaÊ comÊ osÊ encarregadosÊ deÊ educação.Ê EstaÊ mudançaÊ temÊ sidoÊ muitoÊ positiva,Ê reforçandoÊ aÊÊÊÊÊÊÊ
proximidadeÊentreÊaÊCrecheÊeÊasÊfamíliasÊeÊmelhorandoÊoÊacompanhamentoÊdoÊpercursoÊdeÊcadaÊcriança. 
EmÊrelaçãoÊàsÊatividadesÊpedagógicas,ÊcomoÊtemÊocorridoÊnosÊúltimosÊanos,ÊoÊanoÊ2024ÊfoiÊ igualmenteÊ
ricoÊnaÊdiversidadeÊdeÊatividadesÊbemÊcomo,ÊnosÊmomentosÊdeÊconvíviosÊintergeracionais.ÊMuitasÊforamÊ
cuidadosamenteÊ planeadas,Ê eÊ implementadasÊ comÊ sucesso,Ê enquantoÊ outrasÊ surgiramÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
espontaneamente,Ê adaptando-seÊ àsÊ necessidadesÊ eÊ interessesÊ dasÊ crianças.Ê CadaÊ umaÊ dessasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
atividadesÊ representaramÊ umaÊmaisÊ valiaÊ paraÊ oÊ crescimentoÊ eÊ desenvolvimentoÊ dasÊ nossasÊ crianças,Ê
contandoÊsempreÊcomÊoÊempenho,ÊdedicaçãoÊeÊentusiasmoÊdeÊ todaÊaÊequipaÊenvolvida,ÊqueÊ trabalhouÊ
incansavelmenteÊparaÊproporcionarÊexperiênciasÊenriquecedorasÊeÊmemoráveis. 

 

 
ParaÊalémÊdasÊrotinasÊdiáriasÊeÊdasÊcomemoraçõesÊtradicionais,Êmantiveram-seÊalgumasÊiniciativasÊqueÊ
têmÊ sidoÊ umÊ sucessoÊ nosÊ últimosÊ anos.Ê EmÊ fevereiro,Ê celebrou-seÊ oÊ CarnavalÊ comÊ muitaÊ alegriaÊ eÊÊÊÊÊÊÊÊ
fizemosÊ umaÊ visitaÊ àÊ ERPI,Ê ondeÊ levámosÊ animaçãoÊ aosÊ utentes,Ê atravésÊ deÊ músicas,Ê dançasÊ eÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
momentosÊdeÊinteraçãoÊentreÊasÊcriançasÊeÊosÊidosos.ÊEssaÊtrocaÊdeÊexperiênciasÊrevelou-se,ÊmaisÊumaÊ
vez,ÊmuitoÊgratificanteÊparaÊambos,ÊfortalecendoÊlaçosÊdeÊafetoÊeÊrespeitoÊentreÊgerações. 
NoÊ mêsÊ deÊ março,Ê festejou-seÊ oÊ 14.ºÊ AniversárioÊ daÊ CrecheÊ comÊ umaÊ peçaÊ deÊ teatroÊ deÊ fantochesÊÊÊÊÊÊÊÊ
inspiradaÊnaÊhistóriaÊ“OÊloboÊfazÊanos”,ÊpreparadaÊpelasÊeducadoras,ÊqueÊencantouÊasÊcrianças,ÊalgunsÊ
utentesÊdaÊERPIÊeÊmembrosÊdaÊDireção.ÊAsÊcriançasÊparticiparamÊativamenteÊnaÊdecoraçãoÊdoÊespaçoÊeÊ
naÊcriaçãoÊdosÊfantoches,ÊfomentandoÊaÊsuaÊcriatividade. 
PelaÊprimeiraÊvez,Ê comemorámosÊoÊDiaÊdaÊFamília,ÊumaÊdataÊespecialÊqueÊ reforçouÊaÊ importânciaÊdosÊ
laçosÊfamiliaresÊnaÊvidaÊdasÊcrianças.ÊRealizou-seÊumÊdiaÊrepletoÊdeÊatividadesÊ lúdicasÊeÊmomentosÊdeÊ
convívio,Ê ondeÊ asÊ famíliasÊ puderamÊ participarÊ emÊ brincadeiras,Ê jogosÊ eÊ dinâmicasÊ queÊ fortaleceramÊ aÊÊÊ
relaçãoÊ entreÊ pais,Ê filhosÊ eÊ todaÊ aÊ comunidadeÊ escolar.Ê AÊ iniciativaÊ foiÊ umÊ verdadeiroÊ sucesso,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
promovendoÊumÊambienteÊacolhedorÊeÊrepletoÊdeÊafeto. 
OÊpasseioÊanualÊproporcionouÊnovasÊexperiênciasÊeÊdescobertas:ÊasÊsalasÊdeÊ1ÊanoÊvisitaramÊoÊCantinhoÊ
dosÊ póneis,Ê ondeÊ puderamÊ interagirÊ comÊ osÊ animais,Ê explorarÊ aÊ naturezaÊ eÊ aprenderÊ sobreÊ aÊ vidaÊ noÊÊ
campo.ÊJáÊasÊsalasÊdosÊ2ÊanosÊtiveramÊumÊdiaÊinesquecívelÊnoÊMonteÊSelvagemÊnoÊAlentejo,ÊobservandoÊ
deÊpertoÊdiversasÊespéciesÊeÊampliandoÊosÊseusÊconhecimentosÊsobreÊaÊvidaÊanimal. 
RepetimosÊaindaÊaÊnossaÊtradicionalÊsemanaÊdeÊpraia,ÊumaÊexperiênciaÊdesafiadora,ÊmasÊextremamenteÊ
recompensadora,ÊqueÊproporcionouÊàsÊcriançasÊmomentosÊdeÊdiversão,ÊexploraçãoÊsensorialÊeÊcontatoÊ
comÊaÊnatureza.ÊAÊinteraçãoÊcomÊdiferentesÊtexturas,ÊcoresÊeÊsonsÊajudouÊnoÊdesenvolvimentoÊcognitivoÊeÊ
motorÊdasÊcrianças,ÊsempreÊsobÊaÊatençãoÊeÊoÊcarinhoÊdaÊnossaÊequipa. 
ParaÊencerrarÊoÊano,Êrealizou-seÊaÊtãoÊaguardadaÊfestaÊdeÊfinalÊdeÊano,ÊrepletaÊdeÊemoçãoÊeÊalegria.ÊAsÊ
criançasÊapresentaramÊpequenasÊatuações,ÊhouveÊmomentosÊmusicaisÊeÊaÊpresençaÊdasÊfamíliasÊtornouÊ
aÊfestaÊaindaÊmaisÊespecial.Ê 
NoÊentanto,ÊmaisÊdoÊqueÊqualquerÊplaneamentoÊouÊferramenta,ÊoÊmaisÊimportanteÊéÊoÊafetoÊeÊaÊdedicaçãoÊ
queÊcolocamosÊemÊcadaÊmomento.ÊNaÊnossaÊCreche,Ê oÊ colo,Ê oÊmimoÊeÊoÊ carinhoÊ sãoÊ fundamentaisÊeÊÊ
estãoÊpresentesÊdiariamente,ÊpoisÊaqui,ÊoÊAmorÊéÊPerfeito. 
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6.5.ÊAnimaçãoÊSociocultural 
AÊAnimaçãoÊSocioculturalÊéÊdefinidaÊporÊAnder-EggÊcomoÊsendoÊ “umÊconjuntoÊdeÊ técnicasÊsociaisÊque,Ê
baseadasÊnumaÊpedagogiaÊparticipativa,ÊtemÊcomoÊfinalidadeÊpromoverÊpráticasÊeÊatividadesÊvoluntárias”.
 DestaÊ forma,Ê segundoÊ Lopes,Ê “aÊ AnimaçãoÊ SocioculturalÊ tem-seÊ traduzidoÊ emÊ diferentesÊ formasÊ deÊÊÊÊÊÊ
intervenção,ÊformasÊessasÊqueÊexpressamÊasÊváriasÊconceçõesÊdaÊatividade”. 
DeÊacordoÊcomÊaÊOrganizaçãoÊMundialÊdaÊSaúdeÊ“oÊenvelhecimentoÊsaudávelÊéÊumÊprocessoÊcontínuoÊdeÊ
otimizaçãoÊdaÊhabilidadeÊfuncionalÊeÊdeÊoportunidadesÊparaÊmanterÊeÊmelhorarÊaÊsaúdeÊfísicaÊeÊmental,Ê
promovendoÊindependênciaÊeÊqualidadeÊdeÊvidaÊaoÊlongoÊdaÊvida.”Ê 
DestaÊ forma,Ê aÊ intervençãoÊ daÊ AnimaçãoÊ SocioculturalÊ noÊ envelhecimentoÊ saudávelÊ deveráÊ terÊ comoÊÊÊ
principalÊ objetivoÊ aÊ perceçãoÊ doÊ envelhecimentoÊ nosÊ indivíduosÊ comoÊ sendoÊ umÊ processoÊ natural,ÊÊÊÊÊÊÊÊ
positivo,ÊdeÊ formaÊaÊ reconhecerÊaÊnecessidadeÊdaÊmanterÊasÊatividadesÊ físicasÊeÊmentaisÊpresentesÊnoÊ
quotidiano. 
OsÊ programasÊ deÊ AnimaçãoÊ SocioculturalÊ foramÊ criadosÊ eÊ construídosÊ deÊ acordoÊ comÊ osÊ gostosÊ eÊÊÊÊÊÊÊÊ
preferênciasÊdeÊcadaÊgrupo,Êestabelecendo-seÊobjetivosÊgeraisÊeÊespecíficosÊqueÊcontribuíramÊparaÊumaÊ
melhorÊ intervençãoÊ noÊ quotidianoÊ dosÊ gruposÊ seniores,Ê bemÊ comoÊ paraÊ desenvolverÊ atividadesÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
diversificadas. 
DestaÊ forma,Ê oÊ programaÊ deÊ intervençãoÊ deÊ atividadesÊ deÊAnimaçãoÊSocioculturalÊ naÊAssociaçãoÊ teveÊÊ
comoÊprincipaisÊobjetivos:ÊÊÊÊ 

· PromoverÊ oÊ convívioÊ entreÊ osÊ clientesÊ bemÊ comoÊ comÊ diferentesÊ grupos,Ê fomentandoÊ umaÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
participaçãoÊativaÊnaÊvidaÊeÊcomunidade;Ê 

· PotenciarÊaÊsocialização;ÊproporcionarÊumaÊmaiorÊautonomiaÊeÊautoconfiança;Ê 
· ManterÊouÊpotenciarÊdeÊformaÊeficazÊasÊcapacidadesÊcognitivas;Ê 
· FomentarÊaÊpartilhaÊdeÊexperiênciasÊeÊvivênciasÊpessoaisÊeÊpromoverÊoÊenvelhecimentoÊativoÊnasÊ

pessoasÊidosas. 
NoÊdecorrerÊdoÊanoÊ2024,ÊasÊatividadesÊdeÊAnimaçãoÊSocioculturalÊimplementadasÊforamÊaoÊencontroÊdoÊ
PlanoÊdeÊAtividadesÊestabelecido.ÊDestaÊforma,ÊosÊclubesÊdeÊAnimaçãoÊforamÊdivididosÊporÊtemáticas,ÊasÊ
quaisÊforamÊaoÊencontroÊdasÊcapacidadesÊdosÊclientes.ÊEstesÊclubesÊtiveramÊumaÊperiodicidadeÊsemanal,Ê
quinzenal,ÊmensalÊeÊtrimestral,ÊsendoÊqueÊaoÊlongoÊdoÊanoÊtambémÊforamÊcomemoradasÊdatasÊfestivas. 
 
ClubeÊdasÊlinhas 
Objetivos:Ê EstimularÊ aÊ motricidadeÊ fina;Ê ImplementarÊ aÊ participaçãoÊ ativaÊ dasÊ pessoasÊ idosas;ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
ConsciencializarÊ paraÊ aÊ construçãoÊ deÊmateriaisÊ doÊ diaÊ aÊ dia;Ê DesenvolverÊ projetosÊ deÊ divulgaçãoÊ dosÊÊ
materiaisÊconstruídos. 
Atividades:ÊConstruçãoÊ deÊ trabalhosÊ emÊ linha;ÊConstruçãoÊ deÊ trabalhosÊ emÊ lã;Ê UtilizaçãoÊ deÊ diferentesÊÊ
técnicasÊdeÊtricot. 
 
ClubeÊdaÊleituraÊeÊescrita 
Objetivos:ÊPrevenirÊoÊenvelhecimentoÊcognitivoÊeÊintelectual;ÊRecordarÊconceitosÊeÊtemáticas;ÊPromoverÊaÊ
discussãoÊdeÊdiversasÊtemáticas;ÊEstimularÊaÊatividadeÊcerebral;ÊPromoverÊmomentosÊdeÊpartilhaÊentreÊosÊ
clientes. 
Atividades:ÊLeituraÊdeÊ textosÊcomÊdiversosÊ temasÊeÊgrausÊdeÊdificuldade;ÊDiscussãoÊdeÊdiversosÊ temas;Ê
SínteseÊdeÊideiasÊretidasÊnasÊleiturasÊrealizadas. 
 
ClubeÊdaÊpintura/ÊexpressãoÊplástica 
Objetivos:Ê DesenvolverÊ eÊ estimularÊ aÊ imaginaçãoÊ dosÊ clientes;Ê PromoverÊ oÊ desenvolvimentoÊ deÊ artesÊÊ
plásticasÊeÊ trabalhosÊmanuaisÊcomÊosÊclientes;ÊDesenvolverÊaÊmotricidadeÊ fina;ÊConsciencializarÊparaÊoÊ
reaproveitamentoÊdeÊdiferentesÊmateriais;ÊPromoverÊumaÊparticipaçãoÊativaÊnasÊatividadesÊpropostas. 
Atividades:Ê ReutilizaçãoÊ deÊ cápsulasÊ deÊ caféÊ paraÊ realizarÊ trabalhosÊ alusivos;Ê PinturaÊ eÊ recorteÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
diversosÊ materiais;Ê UtilizaçãoÊ deÊ diferentesÊ materiaisÊ paraÊ realizarÊ cartazesÊ alusivosÊ aÊ datasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
comemorativas;ÊElaboraçãoÊdeÊumÊpainelÊmensalÊcomÊdiferentesÊmateriais. 
 
ClubeÊdaÊmúsica 
Objetivos:ÊPromoverÊaÊparticipaçãoÊativaÊdosÊclientes;ÊPossibilitarÊaÊexpressãoÊdeÊcadaÊclienteÊatravésÊdaÊ
música;ÊContactarÊcomÊdiferentesÊinstrumentosÊmusicaisÊeÊmúsicas;ÊDesenvolverÊaÊcoordenaçãoÊmotora 
Atividades:ÊRealizaçãoÊdeÊensaiosÊdeÊdiversasÊmúsicas;ÊUtilizaçãoÊdeÊdiferentesÊ instrumentos;ÊContactoÊ
comÊdiferentesÊmúsicas. 
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ClubeÊdoÊmovimentoÊcorporal 
Objetivos:Ê PromoverÊ aÊ estimulaçãoÊ deÊ exercícioÊ físico;Ê MelhorarÊ aÊ qualidadeÊ deÊ vidaÊ dosÊ clientes;ÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
PromoverÊaÊparticipaçãoÊativaÊdosÊclientes;Ê 
Atividades:Ê RealizaçãoÊ deÊ sessõesÊ deÊ ginásticaÊ sénior;Ê RealizaçãoÊ deÊ caminhadasÊ comÊ osÊ clientes;ÊÊÊÊÊÊ
RealizaçãoÊdeÊjogosÊdeÊestimulaçãoÊdaÊmotricidadeÊgrossa. 
 
ClubeÊdaÊestimulaçãoÊdigital 
Objetivos:Ê PromoverÊ aÊ participaçãoÊ ativaÊ dosÊ clientes;Ê EstimularÊ oÊ conhecimentoÊ digital;Ê PromoverÊ oÊÊÊÊÊ
conhecimentoÊdeÊtemasÊdeÊculturaÊgeral;ÊDesenvolverÊconhecimentoÊatravésÊdoÊjogoÊdigital; 
Atividades:Ê RealizaçãoÊ deÊ jogosÊ deÊ culturaÊ geralÊ atravésÊ doÊ computador;Ê AbordagemÊ deÊ diferentesÊÊÊÊÊÊÊ
temasÊ relacionadosÊ comÊ Portugal,Ê taisÊ comoÊ Geografia,Ê músicaÊ tradicionalÊ portuguesa,Ê celebridades,ÊÊÊ
entreÊoutros. 
 
ClubeÊdosÊjogosÊlúdicos 
Objetivos:ÊPromoverÊmomentosÊdeÊpartilha;ÊProporcionarÊmomentosÊlúdicosÊeÊdeÊconvívio;ÊUtilizarÊoÊjogoÊ
comoÊfonteÊdeÊludicidade; 
Atividades:ÊRealizaçãoÊdeÊjogosÊdeÊtabuleiro,ÊtaisÊcomoÊoÊbingo,ÊasÊcartas,Êdominó,Êglória. 
 
ClubeÊdaÊestimulaçãoÊcognitiva 
Objetivos:Ê PromoverÊ aÊ participaçãoÊ ativaÊ dosÊ residentes;Ê PrevenirÊ oÊ envelhecimentoÊ cognitivoÊ eÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
intelectual;ÊDesenvolverÊaÊatenção,ÊmemóriaÊeÊraciocínio;ÊÊ 
Atividades:Ê Exercícios/FichasÊ deÊ exercícioÊ deÊ diversasÊ temáticas,Ê taisÊ comoÊ matemática,Ê português,ÊÊÊÊÊ
geografia,Êciências;ÊJogosÊdeÊmemória;ÊBingosÊdeÊanimais,ÊfrutasÊeÊpalavras. 
 
ClubeÊdoÊcinema 
Objetivos:Ê PromoverÊ aÊ participaçãoÊ ativaÊ dosÊ clientes;Ê DesenvolverÊ atividadesÊ deÊ lazer;Ê PrevenirÊ oÊÊÊÊÊÊÊÊ
envelhecimentoÊcognitivoÊeÊintelectual 
Atividades:ÊVisualizaçãoÊ deÊ filmesÊ portugueses,Ê tantoÊ antigosÊ quantoÊ recentes,Ê sendoÊ queÊ algunsÊ dosÊ
quaisÊforamÊpedidosÊeÊselecionadosÊporÊclientes.Ê 
 
ClubeÊdasÊatividadesÊreligiosas 
Objetivos:ÊManterÊouÊpromoverÊhábitosÊreligiosos 
Atividades:ÊOraçãoÊdoÊterçoÊtodasÊasÊquintas-feirasÊdoÊmêsÊeÊcelebraçãoÊdaÊmissaÊàÊsexta-feira,ÊumaÊvezÊ
porÊmês.ÊEstasÊatividadesÊaconteceramÊsalaÊHenriqueÊLeitão. 
 
AtividadesÊintergeracionaisÊ 
Objetivos:Ê PromoverÊ diversasÊ experiênciasÊ eÊ aprendizagens;Ê ProporcionarÊ convívioÊ entreÊ gerações,ÊÊÊÊÊ
momentosÊdeÊlazerÊeÊpotenciarÊtrocaÊdeÊexperiênciasÊentreÊgerações. 
Atividades:Ê RealizaçãoÊ deÊ atividadesÊ eÊ convíviosÊ entreÊ osÊ clientesÊ eÊ asÊ criançasÊ daÊ nossaÊ creche,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
criançasÊdaÊescolaÊEBÊRibeiroÊdeÊCarvalhoÊeÊaÊAcademiaÊCulturalÊSéniorÊdaÊARPIACÊ(grupoÊcoral,Êtuna,Ê
grupoÊdeÊviolasÊeÊgrupoÊdeÊcavaquinhos)ÊbemÊcomoÊcomÊasÊfamíliasÊdosÊclientes.ÊPodemosÊaindaÊcontarÊ
comÊaÊpresençaÊdoÊgrupoÊdeÊdançasÊdeÊSalão,ÊDançaÊcomÊamigos. 
 
ParticipaçãoÊ noÊ âmbitoÊ doÊ PMEASIÊ “AÊ CulturaÊ saíÊ àÊ Rua”,ÊnoÊqualÊtivemosÊoÊprazerÊdeÊassistirÊaoÊÊÊ
TeatroÊ deÊ Marionetas-Ê Valdevinos,Ê queÊ ensinouÊ aosÊ utentesÊ diversasÊ técnicasÊ deÊ manuseamentoÊ deÊÊÊÊ
Marionetas.ÊPorÊfim,Êrealizou-seÊumaÊpeçaÊdeÊteatroÊeÊexposiçãoÊdeÊMarionetasÊrealizadasÊpelosÊutentes. 
 
ForamÊtambémÊrealizadasÊalgumasÊsaídasÊaoÊlongoÊdoÊanoÊtransato,Ênomeadamente: 

· PiqueniqueÊ QuintaÊ daÊ Ribafria:ÊRealizaçãoÊdeÊumÊpasseioÊpelaÊQuintaÊdaÊRibafriaÊeÊalmoçoÊdeÊ
piqueniqueÊcomÊosÊutentes; 

· ReinoÊ deÊ Natal:ÊRealizaçãoÊdeÊumÊpasseioÊaoÊReinoÊNatalÊnoÊparqueÊdeÊSintra,ÊondeÊosÊutentesÊ
caminharamÊeÊvisualizaramÊdecoraçõesÊnatalícias. 

· PasseioÊ noÊ ComboioÊ deÊ Natal:Ê RealizaçãoÊ deÊ umÊ passeioÊ peloÊ Cacém,Ê noÊ comboioÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
disponibilizadoÊpelaÊJuntaÊdaÊUniãoÊdeÊFreguesiasÊdoÊCacémÊeÊSãoÊMarcos. 

· ParticipaçãoÊMensalÊ noÊ ProgramaÊMunicipalÊ “OsÊ DiasÊ daÊ Idade”Ê daÊ CâmaraÊMunicipalÊ deÊÊ
Sintra:Ê ParticipaçãoÊ eÊ presençaÊ dosÊ nossosÊ senioresÊ noÊ CentroÊ CulturalÊ OlgaÊ deÊ Cadaval,Ê nosÊÊÊ
váriosÊespetáculosÊeÊteatrosÊqueÊseÊrealizaramÊnesteÊauditório. 
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DeÊ modoÊ aÊ destacar,Ê Ê aÊ execuçãoÊ doÊ planoÊ anualÊ deÊ atividadesÊ representaÊ todasÊ asÊ atividadesÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
desenvolvidasÊaoÊ longoÊdoÊano,Ê sendoÊqueÊalgumasÊdestasÊsãoÊ realizadasÊ comÊosÊnossosÊ clientesÊdaÊ
ERPIÊeÊCentroÊDia,ÊcomÊasÊcriançasÊdaÊnossaÊCrecheÊbemÊcomoÊcomÊaÊnossaÊAcademiaÊCulturalÊSénior,Ê
promovendoÊdestaÊformaÊaÊintergeracionalidadeÊeÊinterinstitucionalidade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.6.ÊAcademiaÊCulturalÊSénior 
NoÊanoÊ2024,ÊaÊAcademiaÊCulturalÊSéniorÊdeÊAgualvaÊCacémÊ(ACSAC)ÊcompletouÊ21ÊanosÊdeÊexistênciaÊ
e,ÊapesarÊdasÊadversidades,ÊprosseguiuÊcomÊasÊatividadesÊletivasÊeÊextracurricularesÊqueÊproporcionaramÊ
aosÊalunosÊmomentosÊdeÊaprendizagemÊeÊdeÊsãoÊconvívio. 
NoÊ atualÊ anoÊ letivoÊ deÊ 2024/2025,Ê aÊ ACSACÊ contaÊ comÊ 16Ê professoresÊ eÊ cercaÊ deÊ 120Ê alunos,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
desempenhandoÊ umÊ papelÊ importanteÊ juntoÊ daÊ populaçãoÊ séniorÊ deÊ Agualva-Cacém,Ê nasÊ dimensõesÊÊÊ
culturalÊeÊsocial.ÊOÊapoioÊdasÊinstituiçõesÊautárquicasÊ(CâmaraÊMunicipalÊdeÊSintraÊeÊJuntasÊdeÊFreguesi-
asÊdoÊCacémÊeÊSãoÊMarcosÊeÊdeÊAgualvaÊeÊMira-Sintra)ÊtemÊminoradoÊasÊdificuldadesÊsentidasÊeÊé,ÊemÊ
boaÊmedida,ÊoÊreconhecimentoÊdaÊimportânciaÊdoÊpapelÊdesempenhadoÊÊpelaÊACSACÊnaÊcomunidadeÊemÊ
queÊseÊinsere. 
AÊ atividadeÊ daÊ ACSAC,Ê temÊ sidoÊ severamenteÊ condicionadaÊ peloÊ agravamentoÊ daÊ degradaçãoÊ dasÊÊÊÊÊÊ
instalações,Ê queÊ necessitamÊ deÊ intervençõesÊ deÊ manutençãoÊ urgenteÊ queÊ permitaÊ aÊ reparaçãoÊ dasÊÊÊÊÊÊ
infiltraçõesÊdeÊáguaÊemÊparedesÊeÊtetosÊqueÊimpedemÊaÊutilizaçãoÊdeÊváriosÊespaçosÊinteriores.ÊTambémÊ
osÊ acessosÊ exterioresÊ sãoÊ umaÊ constanteÊ preocupaçãoÊ devidoÊ àÊ deterioraçãoÊ dasÊ condiçõesÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
sustentaçãoÊdeÊmurosÊeÊvedaçõesÊeÊdasÊcondiçõesÊdoÊpisoÊdeÊacessoÊeÊdosÊpátiosÊexternosÊporÊforçaÊdaÊ
progressãoÊdasÊraízesÊdasÊárvoresÊexistentesÊnessesÊespaços.ÊEstaÊsituaçãoÊtemÊsidoÊsistematicamenteÊ
reportadaÊàsÊautoridadesÊpeloÊpotencialÊperigoÊqueÊrepresentamÊparaÊutentesÊeÊtranseuntes,ÊcontinuandoÊ
aÊaguardar-seÊaÊnecessáriaÊrealizaçãoÊdeÊobrasÊcorretivasÊdasÊsituaçõesÊidentificadas. 
ApesarÊdasÊfortesÊcondicionantesÊfoiÊpossívelÊrealizar-seÊasÊatividades/eventos,ÊqueÊconstamÊdaÊlistaÊqueÊ
segue,ÊgraçasÊaoÊempenhoÊdeÊtodosÊosÊintervenientesÊeÊaoÊdesempenhoÊexcecionalÊdosÊcolaboradores. 
 
AtividadesÊDesenvolvidas 

· 25ÊdeÊfevereiro:ÊVisitaÊguiadaÊporÊbiólogaÊmarinhaÊaoÊOceanárioÊdeÊLisboa; 
· 28ÊdeÊfevereiro:ÊAssistirÊaoÊmusicalÊ“Laura”ÊdeÊFilipeÊL´FériaÊnoÊTeatroÊPoliteama; 
· 15Ê deÊmarço:ÊTardeÊdeÊFadosÊcomÊlancheÊnaÊsalaÊpolivalenteÊdaÊACSACÊcomÊaÊcoordenaçãoÊdeÊ

FernandoÊCostaÊeÊaÊparticipaçãoÊdeÊartistasÊconvidados; 
· 21Ê deÊ abril:Ê ParticipaçãoÊ deÊ umÊgrupoÊ deÊ 23Ê caminhantesÊ senioresÊ naÊ “CorridaÊSempreÊMulherÊ

2024”ÊrealizadaÊemÊLisboa.ÊForamÊpercorridosÊ5ÊKm,ÊeÊoÊvalorÊtotalÊdasÊinscriçõesÊreverteuÊparaÊaÊ
AssociaçãoÊPortuguesaÊdeÊApoioÊMulherÊcomÊCancroÊdaÊMama; 

· 26ÊdeÊabril:Ê“ComemoraçãoÊ50ÊanosÊdeÊAbril”ÊnaÊsalaÊpolivalenteÊcomÊaÊrealizaçãoÊdeÊumaÊtardeÊdeÊ
músicaÊeÊalegriaÊcomÊlancheÊpartilhadoÊeÊaÊanimaçãoÊdoÊMestre/MaestroÊSérgioÊFonseca;Ê 

· 14ÊdeÊmaio:ÊIdaÊaoÊTeatroÊMunicipalÊAntónioÊSilva,ÊpeçaÊ“PenteÊFino”. 
· 18Ê deÊmaio:ÊAtuaçãoÊdoÊGrupoÊCoralÊeÊTunaÊnasÊ“MatinésÊMusicais”ÊdaÊCasaÊdaÊCulturaÊLívioÊdeÊ

Morais,ÊemÊMiraÊSintra; 
· 23Ê deÊ maio:Ê ParticipaçãoÊ eÊ atuaçãoÊ doÊ GrupoÊ CoralÊ noÊ “XXXÊ EncontroÊ deÊ GruposÊ CoraisÊ deÊÊÊÊÊÊÊ

ReformadosÊeÊIdososÊdoÊConcelhoÊdeÊSintra”,ÊnoÊauditórioÊOlgaÊCadaval,ÊemÊSintra; 
· 28Ê deÊ maio:Ê AssistirÊ aoÊ espetáculoÊ deÊ teatroÊ “25Ê deÊ Abril,Ê sempre!”Ê Ê noÊ CentroÊ CulturalÊ OlgaÊÊÊÊÊÊÊÊ

Cadaval; 
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· 28Ê deÊ junho:Ê ApresentaçãoÊ eÊ atuaçãoÊ naÊ sedeÊ daÊ ARPIACÊ doÊ “QuintetoÊ dasÊ MarionetasÊ daÊÊÊÊÊÊÊÊ
ARPIAC”,Ê noÊ âmbitoÊ doÊ projetoÊ daÊ CâmaraÊMunicipalÊ deÊ SintraÊ -Ê aÊ “CulturaÊ SaiÊ àÊ Rua”,Ê comÊ aÊÊÊÊÊ
colaboraçãoÊdoÊGrupoÊdeÊteatroÊChãoÊd`Oliva”; 

· 1ÊaÊ12ÊdeÊjulho:ÊExposiçãoÊanualÊdosÊtrabalhosÊrealizadosÊpelosÊalunosÊnasÊdiversasÊdisciplinas; 
· 1Ê deÊ julho:ÊAlmoço-convívioÊdeÊencerramentoÊdeÊanoÊletivo,ÊcomÊentregaÊdeÊdiplomasÊeÊatuaçãoÊ

dosÊdiversosÊgruposÊmusicaisÊdaÊACSAC; 
· 16ÊaÊ20ÊdeÊsetembro:ÊEstadiaÊdeÊ5Êdias/4ÊnoitesÊnoÊHotelÊÉden,ÊnoÊcentroÊdaÊVilaÊdoÊLuso,ÊcomÊumÊ

programaÊdiárioÊdeÊvisitasÊaÊdiversasÊlocalidades,ÊmuseusÊeÊmosteiros.ÊOsÊ52ÊparticipantesÊtiveremÊ
aÊoportunidadeÊdeÊparticiparÊemÊpiqueniques,ÊbailesÊeÊassistirÊaÊatuaçõesÊmusicaisÊtodasÊasÊnoites,Ê
sempreÊcomÊmuitaÊanimaçãoÊeÊalegria; 

· 4Ê deÊ outubro:ÊSessãoÊSoleneÊdeÊaberturaÊanoÊletivoÊ2024/2025,ÊcomÊaÊpresençaÊdoÊPresidenteÊeÊ
restantesÊelementosÊdaÊDireçãoÊdaÊARPIACÊeÊdosÊPresidentesÊdasÊjuntasÊdeÊfreguesiasÊdaÊcidadeÊ
deÊ Agualva-Cacém,Ê PauloÊ AdregoÊ eÊ CarlosÊ Casimiro,Ê eÊ oÊ VereadorÊ EduardoÊ QuintaÊ NovaÊ daÊÊÊÊÊÊÊ
CâmaraÊMunicipalÊdeÊSintra; 

· 30Ê deÊ outubro:Ê ParticipaçãoÊ eÊ atuaçãoÊ doÊ grupoÊ osÊ CavaquinhosÊ noÊ IÊ EncontroÊ deÊ GruposÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
InstrumentaisÊdasÊAssociaçõesÊdeÊReformadosÊeÊIdososÊdoÊConcelhoÊdeÊSintra,ÊnoÊauditórioÊOlgaÊ
Cadaval,ÊemÊSintra; 

· 9ÊdeÊnovembro:ÊAtuaçãoÊdoÊgrupoÊViolas,ÊnaÊfestaÊcomemorativaÊdoÊ47ºÊaniversárioÊdaÊSociedadeÊ
FilarmónicaÊdeÊMiraÊSintra,ÊnaÊCasaÊdaÊCulturaÊLívioÊdeÊMorais; 

· 11Ê deÊ novembro:Ê MagustoÊ naÊ AcademiaÊ comÊ aÊ atuação/animaçãoÊmusicalÊ doÊ Mestre/MaestroÊÊ
SérgioÊFonseca,ÊcomÊcastanhas,ÊcaldoÊverdeÊeÊlancheÊpartilhado; 

· 29Ê deÊ novembro:ÊAtuaçãoÊdoÊGrupoÊCoralÊnaÊcomemoraçãoÊdoÊ“DiaÊNacionalÊdasÊUniversidadesÊ
Seniores”,ÊnoÊEncontroÊanualÊdasÊUniversidadesÊpromovidoÊpelaÊACTISÊ-ÊUniversidadeÊSéniorÊdeÊ
Sintra; 

· 2Ê deÊ dezembro:Ê ÊSessãoÊexperimentalÊdoÊprojetoÊdeÊanimaçãoÊ teatroÊeÊdança,ÊemÊcolaboraçãoÊ
comÊaÊfaculdadeÊdeÊMotricidadeÊHumanaÊdaÊUniversidadeÊdeÊLisboa,ÊnaÊsalaÊpolivalente;. 

· 6ÊdeÊdezembro:ÊTardeÊdeÊFadosÊcomÊlancheÊnaÊsalaÊpolivalente,ÊcomÊaÊcoordenaçãoÊdeÊFernandoÊ
CostaÊaÊartistasÊconvidados; 

· 9Ê deÊ dezembro:Ê Aula/palestraÊ deÊ apresentaçãoÊ yoga,Ê comÊ aÊ MestreÊ FernandaÊ Sousa,Ê naÊ salaÊÊÊÊ
polivalente; 

· 11Ê deÊ dezembro:Ê AlmoçoÊ deÊ convívioÊ natalícioÊ entreÊ professoresÊ eÊ alunos,Ê comÊaÊ atuaçãoÊ dosÊÊ
gruposÊmusicaisÊdaÊACSAC,ÊnoÊrestauranteÊ“BrilhaÊFrango”. 
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7.ÊÁREAÊCLÍNICA 
OÊenvelhecimentoÊconstitui,ÊparaÊasÊsociedadesÊcontemporâneasÊdesenvolvidas,ÊumaÊquestãoÊcadaÊvezÊ
maisÊ central,Ê assumindoÊ reflexos,Ê consequênciasÊ eÊ implicaçõesÊ numÊ espectroÊ cadaÊ vezÊmaisÊ amploÊ eÊÊ
diversoÊdeÊdimensõesÊdaÊvidaÊsocial.ÊAssociadoÊaÊesteÊfenómenoÊúnicoÊexisteÊumÊaumentoÊdeÊdoençasÊ
crónicas,ÊincapacidadesÊeÊalteraçõesÊnaÊindependência,ÊsendoÊumÊdesafio,ÊàÊresponsabilidadeÊindividualÊ
eÊcoletiva,ÊenvelhecerÊmantendo-nosÊsaudáveisÊeÊautónomos. 
PeranteÊtodoÊesteÊprocesso,ÊquandoÊsurgeÊaÊincapacidadeÊdaÊpessoaÊidosaÊparaÊgerirÊasÊsuasÊatividadesÊ
deÊvidaÊdiária,ÊbemÊcomoÊquando,Êsimultaneamente,ÊaÊfamíliaÊnãoÊtemÊpossibilidadeÊdeÊgarantirÊoÊapoioÊ
adequado,Ê ouÊ asÊ necessidadesÊ seÊ tornamÊ demasiadoÊ complexas,Ê torna-seÊ indispensávelÊ umÊ cuidarÊÊÊÊ
profissional,ÊsendoÊaÊERPIÊaÊsoluçãoÊsocialÊcomÊmaiorÊprocura,ÊparaÊdarÊrespostaÊaÊessaÊnecessidade.Ê 
AÊ prestaçãoÊ deÊ cuidadosÊ deÊ saúdeÊ noÊ contextoÊ daÊ ERPI,Ê aÊ suaÊ adequação,Ê segurançaÊ eÊ qualidade,ÊÊ
constituemÊ umÊ elementoÊ deÊ especialÊ importância,Ê talÊ eÊ comoÊ decorreÊ doÊ enunciadoÊ naÊ PortariaÊ n.ºÊ
67/2012,ÊdeÊ21ÊdeÊmarço,ÊsendoÊestaÊpreocupaçãoÊpartilhadaÊpelaÊDireção,ÊaoÊnívelÊdosÊreferidosÊeixosÊ
dosÊcuidadosÊmencionados. 
AÊ saúdeÊ envolve,Ê simultaneamente,Ê diferentesÊ dimensõesÊ (biológica,Ê psicológica,Ê social,Ê cultural,Ê entreÊ
outras)ÊeÊcomponentes,ÊexigindoÊumaÊabordagemÊmulticausalÊeÊmultidimensional,ÊassenteÊnumÊsistemaÊ
prestadorÊorganizadoÊemÊtornoÊdeÊumÊelementoÊcentralÊ–ÊaÊpessoaÊidosaÊ–ÊentendidaÊcomoÊumÊtodo,ÊnoÊ
contextoÊ deÊ umaÊ visãoÊ holísticaÊ eÊ deÊ abordagemÊ maisÊ ampla,Ê eÊ dirigidaÊ paraÊ aÊ recuperaçãoÊ ouÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
manutençãoÊdosÊmelhoresÊníveisÊdeÊsaúdeÊpossíveisÊfaceÊaoÊprocessoÊdeÊenvelhecimento.ÊDestaÊforma,Ê
aÊnecessáriaÊabordagemÊintegradaÊdoÊenvelhecimentoÊimplicaÊnãoÊapenasÊcombaterÊoÊidadismoÊnasÊsuasÊ
diversasÊ formas,Ê masÊ tambémÊ promoverÊ oÊ acessoÊ aÊ cuidadosÊ deÊ qualidadeÊ eÊ deÊ longaÊ duração,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
centradosÊ naÊ integralidadeÊ dasÊ pessoasÊ eÊ nãoÊ naÊ doença,Ê garantindoÊ umaÊ intervençãoÊ integradaÊ dasÊÊÊ
váriasÊáreasÊdaÊsaúde. 
ConscienteÊdaÊnecessidadeÊdeÊumaÊculturaÊdeÊmelhoriaÊcontínuaÊqueÊpermitaÊàÊnossaÊERPIÊadaptarÊaÊ
suaÊ culturaÊ organizacional,Ê osÊ seusÊ processosÊ eÊ procedimentos,Ê potenciandoÊ aÊ qualidadeÊ deÊ vidaÊ eÊÊÊÊÊ
ganhosÊ emÊ saúdeÊ dasÊpessoasÊ idosasÊqueÊ nelaÊ residem,Ê aÊAssociação,Ê noÊ anoÊ deÊ 2024,Ê continuouÊ aÊ
apostarÊnaÊpresençaÊdeÊumaÊEquipaÊClínicaÊmultidisciplinar,ÊdaÊqualÊ fazemÊparteÊosÊcuidadosÊmédicos,Ê
deÊ enfermagem,Ê aÊ fisioterapiaÊ eÊ aÊ nutrição.Ê DeÊ entreÊ estes,Ê apenasÊ aÊ prestaçãoÊ deÊ cuidadosÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
enfermagemÊ éÊ obrigatóriaÊ naÊ referidaÊ respostaÊ social,Ê emboraÊ aÊ DireçãoÊ continueÊ aÊ entenderÊ queÊ aÊÊÊÊÊÊ
articulaçãoÊdosÊmesmos,ÊcomÊasÊrestantesÊáreasÊdaÊsaúdeÊexistentes,ÊproporcionamÊcuidadosÊessenciaisÊ
aoÊbem-estarÊdosÊnossosÊ residentes,ÊatravésÊdaÊconstruçãoÊdeÊumÊPlanoÊ IndividualÊdeÊCuidadosÊ (PIC)Ê
multidisciplinar. 
AÊ nossaÊ realidadeÊ caracteriza-seÊ porÊ clientesÊ maioritariamenteÊ muitoÊ idosos,Ê doÊ sexoÊ feminino,ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
dependentesÊ emÊ peloÊ menosÊ umÊ domínioÊ doÊ autocuidado,Ê comÊ múltiplasÊ doençasÊ crónicas,Ê comÊ umÊÊÊÊ
regimeÊmedicamentosoÊcomplexo,ÊváriosÊantecedentesÊclínicosÊrelevantesÊeÊcomÊcompromissoÊe/ouÊriscoÊ
deÊ compromissoÊ deÊ váriosÊ processosÊ corporais.Ê DestaÊ forma,Ê oÊ acompanhamentoÊ médicoÊ eÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
enfermagem,ÊnoÊâmbitoÊdasÊsuasÊatribuiçõesÊeÊcompetênciasÊespecíficas,ÊtemÊdesempenhadoÊumÊpapelÊ
centralÊ naÊ prestaçãoÊ deÊ cuidadosÊ deÊ saúdeÊ eÊ bem-estar,Ê atravésÊ daÊ capacitaçãoÊ eÊ promoçãoÊ dosÊÊÊÊÊÊ
mesmos,Ê abrangendo,Ê noÊ âmbitoÊ dasÊ suasÊ funções,Ê domíniosÊ essenciaisÊ comoÊ aÊ promoçãoÊ doÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
envelhecimentoÊativoÊeÊaÊpromoçãoÊdeÊambientesÊfacilitadoresÊdeÊautonomiaÊeÊindependência.ÊParaÊalémÊ
desteÊpapel,Ê noÊqueÊ concerneÊespecificamenteÊàÊpresençaÊdoÊMédicoÊ naÊAssociação,Ê temÊpermitidoÊaÊ
agilizaçãoÊdeÊdiversosÊprocessosÊinerentesÊaoÊcuidarÊemÊsaúde,ÊfacilitandoÊoÊseuÊacessoÊàsÊfamíliasÊdosÊ
nossosÊresidentes,ÊcomoÊfoiÊoÊcasoÊdoÊcontributoÊdadoÊparaÊaÊatualizaçãoÊdeÊprocedimentosÊrelativosÊàÊ
preparaçãoÊeÊtomaÊseguraÊdaÊmedicação,ÊconcretizadaÊeÊ implementadaÊemÊnovembroÊdeÊ2024ÊatravésÊ
doÊsistemaÊdeÊfita,ÊpotenciandoÊdestaÊformaÊaÊsegurançaÊnaÊgestãoÊdaÊmedicaçãoÊcrónicaÊdosÊmesmos. 
ComoÊparceiroÊpreponderanteÊnaÊprossecuçãoÊdaÊpromoçãoÊdaÊmáximaÊqualidadeÊdeÊvidaÊdosÊnossosÊ
residentes,Ê surgeÊ tambémÊ oÊ ServiçoÊ deÊ Fisioterapia,Ê oÊ qualÊ temÊ sidoÊ umaÊ aposta,Ê porÊ parteÊ daÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
Associação,ÊdesdeÊ2013,ÊnoÊrestringirÊdaÊincapacidadeÊeÊnaÊpromoçãoÊdaÊautonomiaÊdosÊmesmos,Êtendo,Ê
noÊanoÊtransato,ÊcontinuadoÊaÊabrangerÊoÊatendimentoÊdeÊclientesÊdaÊERPIÊeÊdeÊCentroÊeÊDia,ÊbemÊcomoÊ
deÊTrabalhadoresÊeÊdeÊAssociados,ÊdentroÊdaÊsuaÊcapacidadeÊdeÊresposta. 
AÊ fisioterapia,Ê pelosÊ seusÊ conhecimentosÊ eÊ competênciasÊ técnico-científicas,Ê atravésÊ deÊ recursosÊÊÊÊÊÊÊÊ
próprios,ÊcontemplandoÊestesÊestratégiasÊdeÊprevenção,ÊbemÊcomoÊestratégiasÊdeÊ intervençãoÊaoÊnívelÊ
daÊreabilitaçãoÊdaÊfunção,ÊeÊconsequenteÊcapacitaçãoÊparaÊaÊatividadeÊeÊindependência,Êtem-seÊalinhado,Ê
aoÊlongoÊdosÊanos,ÊcomÊosÊprincípiosÊdeÊintervençãoÊnoÊidoso,ÊnumaÊperspetivaÊholísticaÊdosÊcuidados,Ê
contribuindo,Êassim,ÊcomÊasÊsuasÊskillsÊparaÊosÊobjetivosÊdescritosÊatéÊentão,ÊnoÊâmbitoÊdaÊprestaçãoÊdosÊ
cuidadosÊdeÊsaúdeÊaosÊnossosÊclientes. 
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SendoÊ cadaÊ vezÊ maisÊ perentóriaÊ aÊ centralizaçãoÊ dosÊ cuidadosÊ eÊ aÊ necessidadeÊ deÊ umaÊ abordagemÊÊÊÊ
multidisciplinar,Êtorna-seÊimportanteÊaindaÊreferirÊoÊpapelÊqueÊaÊnutriçãoÊtemÊdesempenhadoÊnosÊnossosÊ
residentes.ÊNoÊsentidoÊdeÊgarantirÊaÊsuaÊsaúdeÊnutricional,Êtornou-seÊimperiosoÊaÊprestaçãoÊdeÊcuidadosÊ
destaÊíndoleÊaosÊmesmos,ÊporÊformaÊaÊgarantirÊqueÊasÊsuasÊnecessidadesÊnutricionaisÊsejamÊsatisfeitasÊ
deÊ acordoÊ comÊ aÊ respetivaÊ condiçãoÊ clínica.Ê Assim,Ê aÊ identificação,Ê aÊ monitorização,Ê bemÊ comoÊ oÊÊÊÊÊÊÊÊ
tratamentoÊdaÊdesnutriçãoÊtemÊsidoÊmaisÊumÊdosÊpilaresÊdaÊintervençãoÊdaÊEquipaÊClínicaÊdaÊAssociação,Ê
sendoÊaÊmesmaÊrealizadaÊemÊequipaÊmultidisciplinar,ÊnaÊqualÊseÊdestacaÊaÊintervençãoÊeÊarticulaçãoÊdaÊ
nossaÊnutricionista. 

ConcluímosÊassimÊque,ÊnoÊanoÊdeÊ2024,ÊosÊProfissionaisÊdeÊSaúdeÊdaÊAssociação,ÊconjuntamenteÊcomÊaÊ
Direção,Ê investiram,Ê deÊ umaÊ formaÊ contínua,Ê numaÊ prestaçãoÊ deÊ cuidadosÊ deÊ qualidadeÊ eÊ ajustadaÊ aÊÊÊ
cadaÊresidente,ÊnuncaÊdescorandoÊaÊprocuraÊdeÊnovasÊabordagensÊeÊsoluções,ÊperanteÊosÊdesafiosÊqueÊ
foramÊsurgindoÊaoÊlongoÊdoÊreferidoÊano. 
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8.ÊPATRIMÓNIO 
DuranteÊoÊanoÊdeÊ2024,ÊeÊdeÊacordoÊcomÊaÊdisponibilidadeÊfinanceira,Êprocedeu-seÊaÊumaÊintervençãoÊnoÊ
patrimónioÊ imóvelÊ eÊ móvel,Ê nomeadamenteÊ noÊ queÊ respeitaÊ aÊ equipamentos,Ê osÊ quaisÊ necessitamÊ deÊ
umaÊintervençãoÊcontínua,ÊtendoÊemÊcontaÊqueÊalgunsÊdestes,ÊàÊsemelhançaÊdoÊedifícioÊsede,ÊremontamÊ
aÊ2003.Ê 
AlusivoÊaoÊedifícioÊdaÊCrecheÊforamÊexecutadosÊtrabalhosÊnoÊterraçoÊdoÊprimeiroÊpiso,ÊcomÊisolamentoÊdeÊ
todaÊ aÊ laje,Ê deÊ modoÊ aÊ eliminarÊ definitivamenteÊ asÊ infiltraçõesÊ paraÊ oÊ pisoÊ inferior.Ê ForamÊ tambémÊÊÊÊÊÊ
substituídasÊtrêsÊportas,ÊdasÊquaisÊumaÊdaÊcozinhaÊqueÊdáÊacessoÊaoÊexteriorÊeÊduasÊdeÊsalasÊdoÊprimeiroÊ
piso,ÊbemÊcomoÊvidrosÊqueÊseÊencontravamÊdanificados.ÊNoÊqueÊconcerneÊàÊáreaÊexteriorÊdoÊvarandim,Ê
deÊ ambosÊ osÊ berçários,Ê foiÊ construídaÊ umaÊ rampa,ÊqueÊ permitiráÊ aÊ saídaÊ paraÊ oÊ exterior,Ê emÊ casoÊ deÊÊÊÊ
situaçõesÊ deÊ emergência.Ê AindaÊ referenteÊ àÊ Creche,Ê foiÊ adquiridoÊ vestuárioÊ paraÊ asÊ EducadorasÊ deÊÊÊÊÊÊ
InfânciaÊeÊparaÊasÊAjudantesÊdeÊAçãoÊEducativa. 
OÊequipamentoÊdaÊcozinhaÊ foiÊ renovado,ÊsendoÊadquiridosÊdoisÊarmáriosÊ frigoríficosÊnovos,Ê localizadosÊ
naÊdespensa,ÊbemÊcomoÊumaÊmáquinaÊdeÊlavarÊloiça.ÊTambémÊseÊadquiriuÊloiçaÊemÊinoxÊparaÊaÊCreche,Ê
sendoÊmaisÊadequadaÊàÊfaixaÊetáriaÊinerenteÊàquelaÊrespostaÊsocial. 
NoÊ queÊ concerneÊ aoÊ edifícioÊ Sede,Ê nomeadamenteÊ àÊ atualizaçãoÊ dasÊ MAP,Ê ficouÊ quaseÊ concluídoÊ oÊÊÊÊ
processo,Êtendo-seÊexecutado,ÊparaÊoÊefeito,ÊváriosÊtrabalhos,Ênomeadamente: 

· AtualizaçãoÊdasÊplantasÊeÊrespetivaÊafixação;Ê 
· AtualizaçãoÊeÊinstalaçãoÊdeÊsinaléticaÊfotoluminescente; 
· InstalaçãoÊdeÊarmadurasÊdeÊemergência; 
· InstalaçãoÊdeÊduasÊportasÊcortaÊfogoÊnaÊcozinhaÊeÊdeÊduasÊnaÊlavandaria;Ê 
· InstalaçãoÊdeÊumaÊportaÊemÊalumínio,ÊcomÊkitÊdeÊbarraÊantipânico,ÊnoÊCentroÊdeÊDia; 
· InstalaçãoÊ deÊ cortinasÊ cortaÊ fogoÊ naÊ áreaÊ deÊ serviçoÊ daÊ cozinha,Ê assimÊ comoÊ realizaçãoÊ daÊÊÊÊÊÊÊÊÊ

respetivaÊligaçãoÊelétricaÊàÊcentralÊdeÊincêndios;Ê 
· RetificaçãoÊdeÊtubagemÊdeÊventilaçãoÊnaÊzonaÊdaÊgaragem;Ê 
· AlteraçãoÊnoÊsistemaÊdeÊgás,ÊcomÊaÊaplicaçãoÊdeÊduasÊelectroválvulas.Ê 

ApósÊ realizaçãoÊ dosÊ trabalhosÊ anteriormenteÊ mencionados,Ê ficouÊ emÊ processoÊ deÊ elaboraçãoÊ oÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
documentoÊ sobreÊ asÊMAP,Ê sendoÊ possível,Ê aquandoÊ doÊ términoÊ doÊmesmo,Ê aÊ respetivaÊ submissãoÊ àÊÊÊ
AutoridadeÊNacionalÊ deÊEmergênciaÊeÊProteçãoÊCivilÊ (ANEPC),Ê bemÊcomoÊaÊsolicitaçãoÊdaÊ realização,Ê
porÊaquelaÊEntidade,ÊdaÊinspeçãoÊdoÊedifícioÊSede. 
QuantoÊ aoÊ episódioÊ deÊ LegionellaÊ queÊ existiuÊ naÊ Associação,Ê iniciaram-seÊ deÊ imediatoÊ asÊ diligênciasÊÊÊÊ
necessáriasÊ noÊ queÊ concerneÊ àÊ realizaçãoÊ deÊ análises,Ê bemÊ comoÊ àÊ implementaçãoÊ deÊ medidasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
corretivasÊnaÊredeÊpredialÊdeÊáguaÊdaÊAssociação,ÊtendoÊpermitidoÊdestaÊformaÊoÊcontroloÊdaÊpropagaçãoÊ
daquelaÊ bactéria.Ê NoÊ seguimentoÊ doÊ acompanhamentoÊ prestadoÊ pelaÊ UnidadeÊ deÊ SaúdeÊ PúblicaÊ deÊÊÊÊ
Sintra,ÊnoÊâmbitoÊdoÊepisódioÊdescritoÊanteriormente,ÊdiligenciámosÊasÊmedidasÊnecessáriasÊàÊprevençãoÊ
daÊ LegionellaÊ noÊ edifícioÊ daÊ Creche,Ê tendoÊ emÊ contaÊ queÊ aÊ mesmaÊ seÊ encontrouÊ encerradaÊ porÊ umÊÊÊÊÊÊ
períodoÊsuperiorÊaÊumaÊsemana,ÊdevidoÊaÊperíodoÊdeÊférias.ÊFoiÊaindaÊadjudicadaÊumaÊbombaÊdoseadoraÊ
deÊcloro,ÊparaÊcomplementarÊaÊbarreiraÊsanitáriaÊnecessáriaÊàÊprevençãoÊdaquelaÊbactéria,ÊbemÊcomoÊaÊ
revisãoÊ doÊ PlanoÊ deÊ PrevençãoÊ eÊ ControloÊ deÊLegionellaÊ (PPCL)Ê doÊ edifícioÊ SedeÊ eÊ aÊ elaboraçãoÊ doÊ
PPCLÊparaÊoÊedifícioÊdaÊCreche. 
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9.ÊÁREAÊFINANCEIRA 

NoÊanoÊeconómicoÊdeÊ2024,Êfez-seÊumaÊgestãoÊqueÊvisouÊaÊsustentabilidadeÊfinanceiraÊdaÊAssociação,Ê
mauÊ gradoÊ asÊ dificuldadesÊ surgidas,Ê comÊ jáÊ seÊ referiu.Ê Porém,Ê cumpriram-seÊ osÊ compromissosÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
assumidos,ÊquerÊcomÊtrabalhadoresÊquerÊcomÊfornecedores,ÊalémÊdeÊseÊterÊatuadoÊemÊdiferentesÊáreasÊ
doÊPatrimónio. 
Faz-se,Ê aÊ seguir,Ê umaÊ pequenaÊ análiseÊ dosÊ GastosÊ eÊ Rendimentos,Ê tendoÊ comoÊ referênciaÊ oÊ anoÊ deÊ
2023. 
NasÊcontasÊdeÊGastos,ÊnaÊqueÊrespeitaÊaÊCustoÊdasÊMercadoriasÊVendidasÊeÊdasÊMatériasÊConsumidasÊ
verifica-seÊumaÊligeiraÊsubida,ÊqueÊseÊprendeÊcomÊaÊinflaçãoÊdosÊbensÊalimentares.Ê 
NosÊFornecimentosÊeÊServiçosÊExternosÊháÊumÊacréscimo,ÊdevidoÊàÊsubidaÊemÊváriasÊsubcontas,ÊcomoÊ
serviçosÊdeÊenfermagem,Ê conservaçãoÊeÊ reparaçãoÊdasÊ instalações,Ê eletricidadeÊeÊágua.ÊAquelaÊ contaÊ
tambémÊincluíÊtrabalhosÊrelacionadosÊcomÊasÊMAPÊeÊosÊserviçosÊprestadosÊpeloÊInstitutoÊdeÊSoldaduraÊeÊ
QualidadeÊ(ISQ).Ê 
OsÊ GastosÊ comÊ oÊ PessoalÊ aumentaram,Ê devido,Ê sobretudo,Ê àÊ atualizaçãoÊ daÊ RMMG,Ê bemÊ comoÊ oÊÊÊÊÊÊ
consequenteÊ impactoÊnosÊsaláriosÊdeÊoutrasÊcategorias.ÊProcedeu-se,Ê também,ÊaoÊaumentoÊdeÊsaláriosÊ
deÊ algunsÊ trabalhadores,Ê deÊ acordoÊ comÊ aÊ suaÊ avaliaçãoÊ deÊ desempenho,Ê procurando-se,Ê comÊ isto,ÊÊÊÊÊ
minimizarÊaÊdesvalorizaçãoÊdeÊvencimentosÊmédios. 
DeÊ salientarÊ queÊ estaÊ contaÊ apresentaÊ umÊ valorÊ altoÊ noÊ totalÊ dasÊ despesas,Ê oÊ queÊ seÊ verificaÊ naÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
globalidadeÊ dasÊ InstituiçõesÊ ParticularesÊ deÊ SolidariedadeÊ SocialÊ (IPSS).Ê DeÊ facto,Ê oÊ tipoÊ deÊ serviçosÊ
prestadosÊ implicaÊ aÊ existênciaÊ deÊ muitosÊ recursosÊ humanos,Ê tendoÊ emÊ contaÊ queÊ estesÊ serviçosÊ eÊÊÊÊÊÊÊÊ
cuidadosÊsãoÊdirecionadosÊaÊpessoasÊidosas,ÊdébeisÊeÊcomÊváriosÊproblemasÊdeÊsaúde.ÊDeÊigualÊforma,ÊoÊ
serviçoÊprestadoÊaoÊnívelÊdaÊinfância,ÊnecessitaÊÊÊigualmenteÊdosÊrecursosÊhumanosÊadequados.Ê 
NasÊcontasÊdeÊRendimentos,ÊaÊcontaÊPrestaçãoÊdeÊServiçosÊduplicou,ÊporqueÊpassouÊaÊ incluirÊaÊcontaÊ
SubsídiosÊdaÊSegurançaÊSocial.Ê 
NaÊcontaÊdasÊMensalidades,ÊMatrículasÊeÊServiçosÊaÊUtentesÊverificou-seÊumaÊsubidaÊemÊERPI,ÊCentroÊ
deÊ Dia,Ê Fisioterapia/GinásioÊ eÊ QuotizaçõesÊ eÊ Joias,Ê apresentando,Ê aÊ AcademiaÊ CulturalÊ Sénior,Ê umÊÊÊÊÊÊ
pequenoÊacréscimo.Ê 
NosÊSubsídiosÊdaÊSegurançaÊSocialÊverificou-seÊumÊaumento,ÊresultanteÊdaÊatualizaçãoÊdosÊacordosÊdeÊ
cooperaçãoÊcomÊoÊInstitutoÊdaÊSegurançaÊSocial,ÊI.P.,ÊassimÊcomoÊumaÊcomparticipaçãoÊextraordinária,Ê
paraÊminimizarÊosÊefeitosÊdaÊinflação,ÊàsÊrespostasÊsociaisÊERPI,ÊCentroÊdeÊDiaÊeÊSAD.ÊInclui,Êainda,ÊosÊ
valoresÊcorrespondentesÊàÊgratuitidadeÊdaÊCreche.Ê 
AÊcontaÊSubsídios,ÊDoaçõesÊeÊLegadosÊàÊExploraçãoÊtemÊumaÊdescidaÊmuitoÊgrande,ÊpeloÊqueÊacimaÊseÊ
referiu.ÊEstaÊcontaÊ incluiÊoÊapoioÊ financeiroÊdaÊCâmaraÊMunicipalÊdeÊSintra,ÊnoÊâmbitoÊdoÊProgramaÊdeÊ
ApoioÊFinanceiroÊàsÊInstituiçõesÊSemÊFinsÊLucrativosÊ(PAFI),ÊeÊdasÊJuntasÊdeÊFreguesiaÊdeÊCacémÊeÊSãoÊ
MarcosÊeÊAgualvaÊMiraÊSintra,ÊnoÊâmbitoÊdoÊProgramaÊdoÊAssociativismo. 
AÊcontaÊOutrosÊRendimentosÊeÊGanhos,Êinclui,ÊentreÊoutras,ÊaÊvendaÊeÊdeÊenergiaÊeÊaÊrestituiçãoÊdeÊIVA. 
EmÊCaixaÊeÊDepósitosÊBancáriosÊexisteÊumÊvalorÊdeÊ181.794,34€,ÊligeiramenteÊacimaÊaoÊdoÊanoÊdeÊ2023. 
AÊ concluir,Ê regista-seÊ queÊ oÊ resultadoÊ líquidoÊ doÊ períodoÊ apresentaÊ umÊ saldoÊ positivoÊ deÊ 15.379,15€,ÊÊÊÊ
resultanteÊ daÊ diferençaÊ entreÊ osÊ Gastos,Ê noÊ valorÊ deÊ 2.186.808,32€,Ê eÊ osÊ Rendimentos,Ê noÊ valorÊ deÊ
2.202.187,47€. 
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9.1.ÊBalanço 

RÚBRICAS NOTAS 
DATAS 

2024 2023 
ACTIVO       

ActivoÊnãoÊcorrente       
ActivosÊfixosÊtangíveis 0 1Ê795Ê843.55 1Ê858Ê455.79 
BensÊdoÊpatrimónioÊhistóricoÊeÊartísticoÊeÊcultural       
PropriedadesÊdeÊinvestimento       
ActivosÊintangíveis       
InvestimentosÊfinanceiros 0 11Ê474.58 11Ê474.58 
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros       
    1Ê807Ê318.13 1Ê869Ê930.37 
AtivoÊÊcorrente       
Inventários 0 15Ê805.97 15Ê421.06 
Clientes/Utentes 0 22Ê119.60 24Ê794.49 
AdiantamentosÊaÊfornecedores       
EstadoÊeÊoutrosÊentesÊpúblicos   8Ê676.86 8Ê676.86 
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros       
OutrasÊcontasÊaÊreceber 0 0.00 0.00 
Diferimentos   0.00 119.95 
OutrosÊactivosÊfinanceiros       
CaixaÊeÊdepósitosÊbancários 0 181Ê794.34 173Ê529.16 

    228Ê396.77 222Ê541.52 
        

TotalÊdoÊAtivo   2Ê035Ê714.90 2Ê092Ê471.89 
FUNDOSÊPATRIMONIAISÊEÊPASSIVO       

FundosÊpatrimoniais       
Fundos 0 4Ê234.54 4Ê234.54 
ExcedentesÊtécnicos       
Reservas 0 769Ê372.10 769Ê372.10 
ResultadosÊtransitados 0 -167Ê012.55 -178Ê867.63 
ExcedentesÊdeÊrevalorização       
OutrasÊvariaçõesÊnosÊfundosÊpatrimoniais 0 1Ê111Ê153.45 1Ê158Ê189.21 
    1Ê717Ê747.54 1Ê752Ê928.22 
ResultadoÊlíquidoÊdoÊperíodo   15Ê379.15 11Ê855.08 
TotalÊdoÊfundoÊdeÊcapital   1Ê733Ê126.69 1Ê764Ê783.30 
Passivo       
PassivoÊnãoÊcorrente       
Provisões 0 29Ê991.17 37Ê693.96 
ProvisõesÊespecíficas       
FinanciamentosÊobtidos 0 0.00 0.00 
OutrasÊcontasÊaÊpagar       
    29Ê991.17 37Ê693.96 
PassivoÊcorrente       
Fornecedores 0 50Ê853.62 40Ê547.20 
AdiantamentosÊdeÊClientes 0 0.00 0.00 
EstadoÊeÊoutrosÊentesÊpúblicos 0 39Ê028.94 36Ê212.29 
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros       
FinanciamentosÊobtidos       
Diferimentos 0 0.00 29Ê866.46 
OutrasÊcontasÊaÊpagar 0 182Ê714.48 183Ê368.68 
OutrosÊpassivosÊfinanceiros   272Ê597.04 289Ê994.63 

        

TotalÊdoÊPassivo   302Ê588.21 327Ê688.59 

        
TotalÊdosÊfundosÊpatrimoniaisÊeÊdoÊpassivo   2Ê035Ê714.90 2Ê092Ê471.89 

Cacém,Ê21ÊdeÊfevereiroÊdeÊ2025    

OÊContabilistaÊCertificadoÊÊnºÊ49093 AÊDireção 

    

João Venâncio                                        Manuel Figueiredo 
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9.2.ÊDemonstraçãoÊdosÊResultadosÊporÊNaturezas 

RENDIMENTOSÊEÊGASTOS NOTAS 
PERÍODOS 

2024 2023 

        

VendasÊeÊserviçosÊprestados 0 2Ê103Ê831.17 976Ê474.68 

Subsídios,ÊdoaçõesÊeÊlegadosÊàÊexploração 0 29Ê359.87 1Ê020Ê020.61 

VariaçãoÊnosÊinventáriosÊdaÊprodução       

TrabalhosÊparaÊaÊprópriaÊentidade       

CustosÊdasÊmercadoriasÊvendidasÊeÊdasÊmatériasÊconsumidas 0 183Ê457.42 182Ê047.53 

FornecimentosÊeÊserviçosÊexternos 0 433Ê355.27 400Ê480.32 

GastosÊcomÊoÊpessoal 0 1Ê481Ê370.19 1Ê373Ê558.52 

AjustamentosÊdeÊinventáriosÊ(perdas/reversões)       

ImparidadeÊdeÊdívidasÊaÊreceberÊ(perdas/reversões) 0 0.00 0.00 

ProvisõesÊ(aumentos/reduções) 0 0.00 0.00 

ProvisõesÊespecíficasÊ(aumentos/reduções)       

OutrasÊimparidadesÊ(perdas/reversões)       

Aumentos/reduçõesÊdeÊjustoÊvalor       

OutrosÊrendimentosÊeÊganhos 0 66Ê867.20 60Ê332.14 

OutrosÊgastosÊeÊperdas 0 485.00 481.55 

        

ResultadoÊantesÊdeÊdepreciações,ÊgastosÊdeÊfinanciamentoÊdeÊimpostos   101Ê390.36 100Ê259.51 

        

Gastos/reversõesÊdeÊdepreciaçãoÊeÊdeÊamortização 0 88Ê140.44 88Ê447.08 

        

ResultadoÊoperacionalÊ(antesÊdeÊgastosÊdeÊfinanciamentoÊeÊimpostos)   13Ê249.92 11Ê812.43 

        

JurosÊeÊrendimentosÊsimilaresÊobtidos 0 2Ê129.23 42.65 

JurosÊeÊgastosÊsimilaresÊsuportados 0 0.00 0.00 

        

ResultadosÊantesÊdeÊimpostos   15Ê379.15 11Ê855.08 

        

ImpostoÊsobreÊoÊrendimentoÊdoÊperíodo   0.00 0.00 

        

ResultadoÊlíquidoÊdoÊperíodo   15Ê379.15 11Ê855.08 

Cacém,Ê21ÊdeÊfevereiroÊÊdeÊ2025    

OÊContabilistaÊCertificadoÊnºÊ49093 AÊDireção 

João Venâncio                                        Manuel Figueiredo 
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9.3.ÊDemonstraçãoÊdosÊResultadosÊporÊRespostasÊSociaisÊeÊÊÊÊÊÊÊÊ
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9.4.ÊDemonstraçãoÊdosÊFluxosÊdeÊCaixa 

RÚBRICAS NOTAS 
DATAS 

2024 2023 
FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊoperacionaisÊ-ÊmétodoÊdireto - - - 

RecebimentosÊdeÊClientes/Utentes   990Ê505.74 949Ê201.20 

SubsídiosÊdoaçõesÊeÊlegadosÊaÊexploração   1Ê103Ê637.17 1Ê001Ê044.79 

PagamentosÊdeÊsubsídios       

PagamentosÊdeÊbolsas       

PagamentosÊaÊfornecedores   -592Ê289.16 -649Ê913.40 

PagamentosÊÊHonorários   -59Ê787.40 -47Ê077.50 

PagamentosÊaoÊpessoalÊÊ   -1Ê020Ê488.13 -872Ê295.81 

PagamentosÊÊaoÊestadoÊ(SÊSocialÊ/ÊIRS)   -422Ê096.59 -438Ê632.08 

CaixaÊgeradaÊpelasÊoperações       

Pagamento/recebimentoÊdoÊimpostoÊsobreÊoÊrendimento       

OutrosÊrecebimentos/pagamentos   0.00 0.00 

        

FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊoperacionaisÊ(1)   -518.37 -57Ê672.80 

FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊdeÊinvestimento - - - 
PagamentosÊrespeitantesÊa:       

AtivosÊfixosÊtangíveis   0.00 0.00 

AtivosÊintangíveis       

OutrosÊativos       

RecebimentosÊprovenientesÊde:       

AtivosÊfixosÊtangíveis       

AtivosÊintangíveis       

InvestimentosÊfinanceiros       

OutrosÊativos       

SubsídiosÊaoÊinvestimento   0.00 0.00 

JurosÊeÊrendimentosÊsimilares   2Ê129.23 42.65 

Dividendos       

        

FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊdeÊinvestimentoÊ(2)   2Ê129.23 42.65 

FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊdeÊfinanciamento - - - 

RecebimentosÊprovenientesÊde:       

FinanciamentosÊobtidos       

RealizaçãoÊdeÊfundos       

Doações   6Ê654.32 6Ê725.14 

OutrasÊoperaçõesÊdeÊfinanciamentos       

PagamentosÊrespeitantesÊa:       

FinanciamentosÊobtidos   0.00 0.00 

JurosÊeÊgastosÊsimilares   0.00 0.00 

Dividendos       

OutrasÊoperaçõesÊdeÊfinanciamento       

        

FluxosÊdeÊcaixaÊdasÊatividadesÊdeÊfinanciamentoÊ(3)   6Ê654.32 6Ê725.14 

        

VariaçãoÊdeÊcaixaÊeÊseusÊequivalentesÊÊ(1+2+3)   8Ê265.18 -50Ê905.01 

EfeitoÊdasÊdiferençasÊdeÊcâmbio       

CaixaÊeÊseusÊequivalentesÊnoÊinicioÊdoÊperíodo   173Ê529.16 224Ê434.17 

CaixaÊeÊseusÊequivalentesÊnoÊfimÊdoÊperíodo   181Ê794.34 173Ê529.16 

Cacém,Ê21ÊdeÊfevereiroÊdeÊ2025    

OÊContabilistaÊCertificado AÊDireção 

João Venâncio Manuel Figueiredo 
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10.ÊPROPOSTAÊDAÊDIREÇÃOÊE 
APROVAÇÃOÊDOÊRELATÓRIOÊEÊCONTAS 

 
PonderandoÊ oÊ exposto,Ê eÊ tendoÊ emÊ contaÊ oÊ ResultadoÊ doÊ Exercício,Ê aÊ DireçãoÊ propõeÊ queÊ sejaÊÊ
aprovadoÊoÊRelatórioÊeÊContasÊrelativoÊaoÊanoÊdeÊ2024. 
 
Propõe-seÊtambémÊqueÊsejamÊaprovadosÊosÊseguintesÊvotos: 
 

1. DeÊagradecimentoÊpelaÊajudaÊprestada,ÊquerÊdeÊcooperação,ÊquerÊfinanceira: 
· AoÊInstitutoÊdeÊSegurançaÊSocial; 
· ÀÊCâmaraÊMunicipalÊdeÊSintra,ÊemÊespecialÊaoÊSr.ÊDr.ÊEduardoÊQuintaÊNova; 
· ÀsÊJuntasÊdeÊFreguesiasÊdoÊCacémÊeÊSãoÊMarcosÊeÊdeÊAgualvaÊeÊMira-Sintra; 
· ÀÊEntrajuda,ÊaoÊnívelÊdoÊbancoÊdeÊbensÊdoadosÊeÊformação; 
· AoÊBUSÊ(BensÊdeÊUtilidadeÊSocial). 

 
2. DeÊreconhecimentoÊÊpelaÊcolaboraçãoÊprestada: 

· AÊtodaÊaÊpopulaçãoÊdaÊCidade,ÊemÊgeral,ÊeÊaÊtodosÊosÊAssociados,ÊemÊparticular; 
· ÀÊParóquiaÊdoÊCoraçãoÊImaculadoÊdeÊMaria,ÊdoÊCacém; 
· ÀÊAssociaçãoÊHumanitáriaÊdosÊBombeirosÊVoluntáriosÊdeÊAgualva-Cacém,ÊaoÊCentroÊdeÊ

SaúdeÊdoÊCacémÊeÊàÊUnidadeÊdeÊSaúdeÊPública; 
· ÀsÊrestantesÊEntidadesÊParceiras. 
 

3. DeÊapreçoÊpeloÊvoluntariadoÊeÊempenhoÊnoÊseuÊenvolvimentoÊnasÊatividadesÊdaÊAssociação; 
 
4. DeÊ agradoÊ pelaÊ participaçãoÊ empenhadaÊ dosÊ membrosÊ dosÊ restantesÊ ÓrgãosÊ SociaisÊ noÊÊÊÊ

quadroÊdasÊatividadesÊdeÊconsolidaçãoÊeÊdesenvolvimentoÊdaÊAssociação; 
 
5. DeÊrápidoÊrestabelecimentoÊdeÊtodosÊosÊAssociadosÊenfermos; 
 
6. DeÊpesarÊpelosÊAssociadosÊcujoÊfalecimentoÊocorreuÊnoÊanoÊdeÊ2024. 
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AÊDireção 
 

AprovadoÊporÊunanimidadeÊnaÊReuniãoÊdeÊ24ÊdeÊfevereiroÊdeÊ2025. 
 
 
 

OÊPresidente 
 
 

_________________________ 
(ManuelÊFigueiredo) 

 
 
 
 
 

OÊVice-presidente 
 
 

_________________________ 
(CarlosÊTeixeira) 

 
 
 
 
 

AÊTesoureira 
 
 

_________________________ 
(MariaÊdoÊRosárioÊSantos) 

 
 
 
 
 

OÊVogal 
 
 

_________________________ 
(ArmandoÊGonçalves) 

 
 
 
 
 

OÊVogal 
 
 

_________________________ 
(AgostinhoÊGimbra) 
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11.ÊPARECERÊDOÊCONSELHOÊFISCAL 
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